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CUVANT INAINTE

Bine ati venit la Vlahita, la cea de a doua conferinta organizata de ProLider. Anul trecut, la
Valea Draganului, in cadrul primei conferinte — ProLide 1 - ,Dezvoltarea unui plan de lucrare
pentru biserica locald®, am incercat sa oferim uneltele necesare pentru orientarea bisericii
locale pe scop si nu pe programe. Ne asteptam ca participantii sa fi creionat sau macar sa fi
inceput sa lucreze la articularea unei filosofii de lucrare pentru biserica in care slujesc.

Amintim ca fiecare conferinta in parte isi propune sa ajute liderii participanti sa dezvolte,
impreuna cu echipa de conducere, una din urmatoarele practici: orientarea pe scop, nu pe
programe; conducerea si lucrulin echipa; ucenicia ca mod de viata; slujirea sub imputernicirea
Duhului Sfant si misiune interna si externa.

Apreciem faptul ca desi sunteti persoane foarte ocupate, v-ati facut timp sa participati,
impreuna cu echipa in care slujiti, la un proces de formare pentru lucrarea la care Dumnezeu
v-a chemat. Credem ca investitia pe care o faceti zilele acestea va fi rasplatita prin eficientizarea
lucrarii de conducere a biserici unde Dumnezeu v-a asezat. Ne dorim ca entuziasmul generat
de ceea ce se intampla zilele acestea sa nu se stinga odata ce ne intoarcem la rutina noastra
zilnica. Statisticile spun ca daca in primele trei zile dupa o conferinta nu incepi sa implementezi
continutul, sunt sanse de 95% sa nu va mai intoarceti asupra lui.

Conferinta aceasta, si cele care vor urma, isi propune o altfel de abordare si anume, ceea
ce se intampla in zilele acestea este doar un inceput. Aici lansam mai degraba un curs care
incepe cu o conferinta si va continua cu cel putin 5 intalniri in cadrul echipei de slujire unde
se vor aprofunda lucrurile invatate. Fiecare lectie are o parte de seminarizare ce va avea loc
in cadrul conferintei si un proiect care se va lucra acasa. Odata cu finalizarea proiectelor,
bisericile participante vor trebui sa inceapa un proces prin care sa implementeze conducerea
si lucrul'in echipa.

Anticipam faptul ca Dumnezeu ne va da un timp de calitate in aceste zile, vom fi provocati
cu privire la conducerea bisericii si ne vom lasa transformati de El pentru ca apoi, prin noi,
Numele Lui sa fie glorificat in contextul slujirii la care am fost chemati.

Din partea echipei

Mihai Dumitrascu

y

Pastor, Biserica ,,E\ /‘ &I,]@Elﬁi






Echipa:

Mihai Dumitrascu
Ghita Ritisan
Dinu Burzo

Silviu Cornea

Lectia 1

IDENTIFICAREA
DOMENIILOR DE CONDUCERE

Scopul lectiei:

Creionarea profilului domeniilor de conducere.

Obiectivele lectiei:

Dobéandirea perspectivei biblice pentru conduce
Trecerea in revista a functiilor bisericii
Constientizarea modelelor nefunctionale
Creionarea domeniilor de conducere in Biserica locala

. FILOSOFIA BIBLICA A CONDUCERII SI LUCRULUI'IN
ECHIPA

A. Definirea termenilor

e

1 - atat termenul ebraic zoken cat si cel grecesc presbyteros au sensul de
batran, purtand ideea de intelepciune si chibzuinta. Termenul este folosit initial cu
referire la liderii din comunitatile iudaice.

2. - termenul grecesc episkopos vine din lumea neiudaica si are acelasi
inteles in Noul Testament ca termenul batran.!

3. - termenul grecesc folosit in Noul Testament este diakonos, adica slujitor in
limba romana, si desemneaza o persoana implicata in slujirea administrativa.

4. in echipa: activitatea unui grup de cameni cu inzestrari diferite, care
lucreaza sub conducerea unui lider pentru indeplinirea unui scop.?

5. in echipa: ,genul de conducere caracterizat de impartasirea
Si lucrarii, a luarii ,a acestora,
rezultatelor si introducerea necesare de catre un grup de
lideri".’

' Termenii prezbiter si episcop sunt sinonimi, cu referire la un singur oficiu, care poarta ambele denumiri in
epistolele Noului Testament — vezi Benjamin L. Merkle, The Elder and Oversees. One Office in the Early Church,
New York, Peter Lang, 2003.

2 BIG 5.3. Conducerea si lucrul in echipa, p. 6.

3 lbid., p. 7.



B. Conducerea crestina este bazata pe valori biblice.*
Text cheie: Luca 22:24-27

1. Conducerea crestina nu permite adoptarea pe care le au liderii
lumii.

Cum ai descrie modul de conducere al ,neamurilor”? Care sunt unele dintre trasaturile
oamenilor care conduc in modul acesta?

2. Conducerea crestina nu implica peste altii.

3. Conducerea crestina nu permite obtinerea de in mod abuziv.

Punctul de vedere al lumii:

Drepturi
Privilegii

Lider _
Drepturile si
privilegiile cresc
Lucrétor pe masura ce
avansezi in
organizatie
Participant
4. Conducerea crestina nu permite sau altora.
5. Conducerea crestina nu ne permite sa ne de altii.

C. Conducerea crestina are ca semn distinctiv slujirea.

1. Conducerea in Noul Testament este o conducere (conducere prin slujire).
a. Imaginea slujitorului transmite Si exercitarii conducerii.
b. Conducerea slujitoare concentreaza atentia asupra din jur, radical diferit

fata de tendinta egoista a liderilor lumii.
c. Conducerea slujitoare nu este un stil de conducere.

2. Caracteristicile modelului prezentat de Cristos

a. Conducerea Domnului nostru a fost concentrata asupra slujirii.

b. Concentrarea Lui asupra slujirii nu inseamna ca El a fost un lider pasiv.
3. Slujirea este exprimata in modul neegoist prin care ne raportam la altii:

Noteaza in tabelul de mai jos modul in care vede Pavel slujirea:

1 Corinteni 4:1 2 Corinteni 4:5

4 BIG 5.3. Conducerea si lucrul in echipa, pp. 4-5, apud Andy Seidel, Leadership Equipping the Next Genera-

tion, BEE International, 1996
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Dreptur
Privilegii

\ /

Drepturile si
Pr.iui!eg iile. lid
isi pierd dln i Re sponsabilitatile
importanta } cresc pe
pe masura ce Lucrator EEE
g:' a:ngiiz : i'; avan s_ezi _Tn
. ! Participant organizatie
D. Exemple biblice ale conducerii si lucrului in echipa
Biblia incurajeaza echipa si conducerea in echipa:
1
a. Termenul folosit pentru Dumnezeu in Vechiul Testament este un plural
(Gen. 1:1; 3:22 etc)).
b. Prezenta Trinitatii la botezul lui Isus ilustreaza relatia de colaborare dintre cele 3
persoane (Matei 3:16-17).
2.

.nu este bine ca omul sa fie singur” — Geneza 2:18; Eclesiastul 4:9-12.
3. Modelul lui
a. Exod 4-5: Conducerea in echipa Moise — Aaron.
b. Exod 18
- Delegare de autoritate

- Descentralizare
4. Modelul lui
Luca 10:1-5.
5. conducerii houtestamentare

Noul Testament promoveaza conducerea Bisericii de catre o echipa de prezbiteri.
Cu exceptia lui 1 Petru 5:1, toate celelalte ocurente ale termenului ,prezbiter” sunt

la plural.

a. Fapte 11:30 — Biserica din Antiohia — ,...au trimis acest ajutor la prezbiteri..."

b. Fapte 14:23 — Bisericile din Listra, Iconia, Antiohia — ,Au randuit prezbiteri in fiecare
biserica...”

c. Fapte 15:2-4 — Biserica din lerusalim — ,...la apostoli si prezbiteri, ... au fost primiti
de biserica, de apostoli si de prezbiteri...”

d. Fapte 20:17 — Biserica din Efes — ... a chemat pe prezbiterii bisericii”

e. Filipeni 1:1 — Biserica din Filipi — ,...impreuna cu episcopii si diaconii”

f. Tit1:5 — Bisericile din Creta — ,sa asezi prezbiteri in fiecare cetate...”
g. lacov 5:14 — ... sa cheme pe prezbiterii..."

Implicatii: in biserica primard conducerea a fost exercitatd de catre un grup de
prezbiteri.

® Termenii prezbiter si episcop: a. Sunt folositi interschimbabil in Tit 1:5, Fapte 20:17,28; b. In lista calitatilor
slujitorilor din 1 Timotei 3:1-7 (episcop) si Tit 1:5-9 (prezbiter sau episcop) fac referire la acelasi oficiu; c. Chiar

9



a. Este exclusa conducerea unipersonala. Functia de conducere este apanajul tuturor
prezbiterilor, nu numai al unuia.

b. Conducerea va fi impartasita de catre lideri — Efeseni 4:11-16.
Din analiza textelor biblice, una dintre concluziile cu privire la conducere este ca ea
trebuie sa fie in echipa.
E. Definitiile de lucru

1. Lucrulin echipa: activitatea unui grup de oameni cu inzestrari diferite, care lucreaza
sub conducerea unui lider pentru indeplinirea unui scop.

2. Conducerea in echipa: Genul de conducere caracterizat de impartasirea scopului
si viziunii lucrarii, a luarii deciziilor, a implementarii acestora, evaluarea rezultatelor si
introducerea corectiilor necesare de catre un grup de lideri.

. FUNCTIILE BISERICII

A. Identificarea functiilor bisericii
1. Biserica exista pentru un

a. Un scop final — lui Dumnezeu

b. Un scop intern — credinciosilor
c. Un scop extern — facerea de din toate neamurile

2. Exercitiu de identificare a functiilor bisericii

in atingerea acestui scop, in fiecare bisericd, ar trebui s§ existe functii care s&
serveasca atingerii lui. Pornind de la cele 5 metafore mai cunoscute ale bisericii
putem identifica functiile bisericii:

Functia

Metafora

Trup

1 Corinteni 12:12-27,
Efeseni 1:22-23; 4:4-16
Mireasa

2 Corinteni 11:2;
Efeseni 5:22-32

Cladire/Templu
Efeseni 2:19-22;
1 Corinteni 3:9-17
Preotie
[ Petru 2:9, Exod 19:5-6
Turma
1 Petru 2:25; 5:2-5

daca mai tarziu, episcopul a devenit primul intre prezbiteri, literatura crestina postapostolica, cu exceptia episto-
lelor lui Igantiu, vorbeste doar despre doua grupuri conducatoare — episcopi/prezbiteri si diaconi; d. Conducerea
slujitoare era asigurata de un grup de persoane, dar grupul conducator putea fi prezidat de un prim intre egali,
numit abia Th epoca postapostolica ,episcop”. Conducerea in Noul Testament, in special la Pavel, functioneaza
prin sinergie — Vezi William D. Mounce, Pastoral Epistle, Dallas, Word, 2000.
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Din analiza metaforelor putem observa trei tipuri de relatii functionale ale bisericii
care servesc atingerii scopului bisericii:

a. Relatia pe verticala (intre credinciosi si Dumnezeu). Functia corespunzatoare:

b. Relatia pe orizontala orientata spre interior (intre membrii bisericii). Functia
corespunzatoare: (Echipare/pastorire).

c. Relatia pe orizontala orientata spre exterior (inspre necrestini). Functia
corespunzatoare: (Evanghelizare/misiune).

B. Functiile bisericii si implicatiile intelegerii lor in slujire

Este extrem de important ca fiecare lider sa inteleaga functiile bisericii i sa
mediteze la felul in care acestea se rasfrang asupra slujirii lui in biserica locala, in
atingerea scopului ei. Exista echilibru intre ele? Acopera ele toate subdomeniile de
lucrare ale Bisericii? Daca ele nu se regasesc, acea comunitate nu este cu adevarat
o

Ce nu este inchinarea?
Ce este inchinarea?
Cum ne inchinam?
inchinarea ca mod de viata (1 Cor. 10:31).
inchinarea in Duh si adevar (loan 4:23)
2. (Echiparea/pastorirea) — Efeseni 4

Darul de conducere este dat unora (v. 11) pentru echiparea sfintilor in vederea
lucrarii de slujire (v. 12):

a. Care sunt implicatiile acestui adevar vital in lucrarea ta din biserica?

b. Cum va influenta acest adevar ceea ce faci?

3. (Evanghelizarea/misiunea)

Urmareste implicarea credinciosilor in castigarea celor pierduti (Luca 19:10; loan
20:21; Matei 28:18-20; Apoc. 5:95i 7:9).

a. Care este intelesul termenilor misiune si evanghelizare?

b. Cat de mult imi pasa de starea celor pierduti? Cum va afecta acest lucru modul in
care conduc, slujesc in biserica?

CONCLUZIE: Biserica este comunitatea umana, vie, in Isus Cristos, organizata pentru a implini
o misiune intreita: inchinare, edificare (echipare/pastorire) si multiplicare (evanghelizare/
misiune).®

C. Paradigme ale intelegerii functiilor bisericii

Oamenii lui Dumnezeu se aduna impreuna pentru a se edifica sufleteste, iar apoi se imprastie
pentru a se multiplica. Cele doua functii sunt in interrelatie. Functia interna (edificare/echipare)
slujeste celei externe (multiplicare/ucenicie) si ambele urmaresc slavirea lui Dumnezeu
(inchinarea).

& Dinamica Bisericii — Curs BEE International, Dallas, 1994, p. 53.
11



1. Biserica focalizata pe (vezi diagrama)

Evanghelizare

Pastoratie

Studiu biblic

Ucenicizare

2. Biserica focalizata pe biblice

Perspectiva biblicd asupra Bisericii plaseazd scopul intreit al Bisericii in centrul vietii ei. In functie
de acesta se stabilesc filozofia de lucrare (strategia, obiectivele, programele) si echipa de
conducere. In acest model, programele sunt subordonate scopului intreit al Bisericii: glorificarea
lui Dumnezeu, edificarea credinciosilor si formarea de ucenici din toate natiunile.

1. PORTRETUL UNEI BISERICI NEFUNCTIONALE

NUM . e

Numar de membri: ..o,

Structura:

12



Observatii generale:

Observatii punctuale:

1. — biserica va pune un accent deosebit pe programele publice
indeajuns de lungi pentru a cuprinde tot ce au de oferit corul, orchestra, fanfara,
cantaretii solo sau in grup si predicatorii.

2. — daca unele departamente au ocazia sa isi trimita oamenii la
conferinte de pregatire o vor face, insa nu exista programe de maturizare/
crestere continua.

3. — la fiecare inceput de an biserica organizeaza o
saptamana de evanghelizare; memobrii sunt incurajati sa isi aduca prietenii la
biserica.

intrebiri evaluative:

1. Care sunt punctele tari si cele slabe ale acestui exemplu?
2. Care sunt motivele pentru care scopurile sunt indeplinite nesatisfacator?

3. Care sunt efectele neplacute care decurg din acest exemplu/tipar?

V. DOMENII DE CONDUCERE

A. Biblia prezinta o de care conduce (Efeseni 4:11-16)":
(1 Petru 5:1)

o Prezbiter

e Prezbiter

e Prezbiter —

e Prezbiter

e Prezbiter
1 prezbiterilor/liderilor bisericii.
a. Texte esentiale pentru descoperirea functiilor prezbiterilor:
» Faptele Apostolilor 20:17, 28-35
e 1 Tesaloniceni 5:12
e 1Timotei 3:2,5
e 1Timotei 5:17
o Titl:7-9

” Nu subliniem in primul rénd ordinarea oamenilor, ci slujirea lor in functie de daruri, chemare, pasiune, maturi-
tate spirituala.

13



e Evrei13:17
e lacov 5:14,15
e 1Petru5:1-4
b. Paragrafele scot in evidenta cateva functii ale conducerii:
e Pastorire

¢ Veghere
o Sfatuire
e Hranire

e Exemplu personal

e Ajutorarea celor slabi
e Ajutarea celor saraci
o Conducere

o lnvatare

e Purtare de grija

e Predicare

e Confruntare

e Rugaciune

¢ Ungere cu untdelemn si rugaciune

B. Biblia prezinta o echipa de (Fapte 6) care participa la conducerea Bisericii prin:

. necesara implinirii functiilor Bisericii

C. Prezbiterii sunt liderii primari ai bisericii locale, asistati de diaconi.

1. Functia principala a prezbiterilor este de a Biserica lui Dumnezeu
a. Fapte 20:28
b. 1 Petru 5:2
2. Pastorirea bisericii presupune:
a. - 1 Timotei 3:5; 5:17
b. - 1 Timotei 3:5, asa cum un tata ingrijeste de familia lui.

Exemple de purtare de grija:

e Asistare cu rugaciune si ungere cu untdelemn a celor aflati in suferinta - lacov
5:14,15

¢ Exemplu de urmat pentru credinciosi — 1 Petru 5:3
» Asistarea celor slabi — Fapte 20:35
e Ajutorarea celor in nevoi — Fapte 20:35

e Prin predica — 1 Timotei 5:17

e Prininvatatura — 1 Timotei 5:17

14



D. Domenii de conducere in biserica locala

Pornind de la functiile bisericii (inchinare, multiplicare, edificare) si de la rolurile prezbiterilor si
ale diaconilor putem deduce ca o echipa de conducere a unei biserici locale ar trebui sa aiba

urmatoarele domenii de conducere:

. /Management

. / predicare si invatare
. /evanghelizare/misiune (asistare sociala)

Purtare de (vizite, consiliere, rugaciune, ungere cu untdelemn,
exemplu personal, asistare sociala)

E. Exemplu/model de domenii de conducere
e Coordonare
e Administrare/Management
« Edificare/purtare de grija (grupe mici, predicare, invatare, cursuri biblice,
consiliere, vizite etc.)
o Multiplicare (evanghelizare, misiune transculturala, asistenta sociala, altele)

« Inchinare (muzic, rugdciune, multimedia, altele)

Cursuri
biblice

Consiliere

Predicare
Tnvatare

Vizite

Edificare

Coordonare/

Asist.
sociald

Administrare

Rugaciune

inchinare Multiplicare

Misiune
transculturalg

Evanghelizare

Altele

Domeniile de conducere se intrepatrund, impreuna slujind la indeplinirea scopului Bisericii.

15



V.

A.

C.
D.

VI

SEMINAR

Fa o radiografie a modului in care sunt implinite functiile bisericii in care slujesti:
1. Care sunt functiile pe care le indeplineste biserica ta?
2. Cum sunt indeplinite functiile bisericii (ce practici/forme)?

3. Ce ar trebui facut pentru ca cele trei functii sa fie in echilibru?

Identifica modelul actual de conducere a bisericii in care slujesti
1. Faceti o reprezentare grafica a domeniilor de conducere din biserica voastra.
2. Care sunt punctele tari si cele slabe ale conducerii actuale din biserica voastra?
3. Cum colaboreaza intre ele aceste domenii de conducere?
4. Care este relatia dintre domeniile de conducere si functiile bisericii?

Vezi Anexa 1 - Identifica-ti rolul de conducere

Prezentati grupului mare modelul vostru actual de conducere din biserica locala

impartasiti lucrurile noi pe care ati dori s le aplicati in biserica locala

. PROIECT

Pornind de la nevoia indeplinirii functiilor bisericii, sugerati o restructurare a domeniilor de

conducere in biserica voastra sau a departamentului pe care il conduceti.

Bl

1. Recapitulatiimpreuna cu echipa de conducere a bisericii sau a departamentului in
care slujiti, functiile bisericii/ departamentului.

2. Analizati cum sunt indeplinite functiile bisericii astazi in biserica sau departamentul
pe care il conduceti. (Ati putea folosi diagnoza SWOT din cursul ProLider 1 —
Dezvoltarea unui plan de lucrare pentru biserica locala, lectia 3)

3. Identificati domenii si subdomenii de conducere in biserica voastra, necesare
indeplinirii echilibrate a functiilor bisericii.

BLIOGRAFIE

BIG 5.3. Conducerea si lucrul in echipa.
Getz, Gene. Dinamica Bisericii - Invitdtura despre Biserica, Dallas, TX: BEE Int'l.

Merkle, Benjamin L., The Elder and Oversees. One Office in the Early Church, New
York, Peter Lang, 2003.

Mounce, William D., Pastoral Epistle, Dallas, Word, 2000.
Seidel, Andy, Leadership Equipping the Next Generation, BEE International, 1996.
Warren, Rick. The Purpose Driven Church (Biserica calauzita/insufletita de un scop).

Cursul Omega, Modulul 1, Biserica (MMU si The Alliance for Saturation Church
Planting).

Dinamica Bisericii — Curs BEE International, Dallas, 1994.
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Echipa:

Doru Cirdei
Claudiu Amarie
Victor Cimpean

Lectia 2
ORGANIZAREA

ECHIPEI DE CONDUCERE

Scopul lectiei:

Asistarea participantilor in procesul de organizare a echipei.

Obiectivele lectiei:

1. Creionarea procesului de organizare a echipei de conducere
2. Elaborarea fiselor posturilor de conducere
3. ldentificarea conducatorului potrivit pentru fiecare post

. PROCESUL DE ORGANIZARE AL

A. Prima etapa a organizarii echipei este trecerea in revista a de lucrare.

B. bisericii si planul de lucrare determina domeniile de conducere care au fost
identificate in cadrul prezentarii precedente:

1. Coordonare

Administrare

Edificare/Purtare de grija

Multiplicare (evanghelizare/misiune)
Inchinare

ALTELE (nu ar trebui sa fie foarte multe)

S I AN

C. Urmatorul pas in procesul de organizare a echipei este elaborarea
pentru fiecare domeniu de conducere.

D. Actul organizarii echipei de conducere culmineaza cu delegarea

(identificarea liderului potrivit, acordarea resurselor, stabilirea procesului de luare a
deciziilor etc.)
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. PROCESUL DE ELABORARE A FISEI POSTULUI:

A. Avantajele fisei postului:

* servestela conditiilor postului

» este baza procesului de a noilor conducatori

e contribuie la crearea planului specific de a conducatorului
o oOfera criterii pentru performantei conducatorului

+ determina beneficiile si recompensele

B. Partile ale fisei postului (vezi anexa 1):

e Descrierea

e _ deserviciu

. postului

. postului

o Inzestréari naturale si necesare pentru post
. personala

» Conditii de (in cazul angajatilor)

e Comunicarea/raportul al postului

. de performanta

. de slujire

Cei mai multi dintre voi sunteti parte a unei echipe. Care este rolul tau in cadrul acesteia? Scrie
primele trei responsabilitati si domeniile de conducere din care acestea fac parte:

Responsabilitati Domenii de conducere

C. EXEMPLU — CREAREA FISEI POSTULUI DE COORDONATOR
1. Descrierea postului

Coordonatorul echipei de conducere dinamica de conducere colectiva in vederea
indeplinirii planului de lucrare.

2. Relatii de serviciu

a. Responsabil fata de de conducere
b. echipa de conducere
c. Colaboreaza cu responsabilii de conducere

3. Obiectivele postului

a. planului de lucrare in cadrul echipei de conducere
b. tuturor domeniilor de conducere la planul de lucrare
c. Promovarea spiritului de intre membrii echipei de conducere

' https://www.entrepreneur.com/article/247829, accesat la data de 20 iunie, ora 14:45.
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4. Responsabilitatile postului

a. Responsabilitati (ale fiecarui membru din echipa de conducere)
» Comuniunea cu Dumnezeu - practicarea spirituale
e Preocuparea pentru personala continua, conform unui plan de dezvoltare
personala
. planului/filozofiei de lucrare (viziune, misiune, strategie, metode, evaluare)
e Participarea la procesul in cadrul adunarilor (sedintelor) de lucru ale echipei;
. eficienta in cadrul echipei;
b. Responsabilitati : Coordonare
e Asigura echipei in vederea implinirii viziunii/planului de lucrare;
o Supravegheaza echipei de conducere;
. membrii echipei de conducere in indeplinirea responsabilitatilor asumate (diferit

de delegarea responsabilitatilor) prin mentorare, consiliere, consultare, sustinere/
suplinire;

. ordinea de zi pentru intrunirile de lucru ale echipei;

. intrunirile echipei;

5. Inzestrari naturale si spirituale necesare pentru post:

a. Inzestréri
. divina
. fata de chemare
. cristic
e Aptitudini de (darul conducerii, capacitatea de a lua decizii)
o« Comunicator in actul conducerii
. viziunii si a scopului impreuna cu echipa
. in implinirea scopurilor propuse
b. Calificari
e cunostinte corespunzatoare, de preferinta studii teologice

e cursuride
« abilitati de

e abilitati - relational, prietenos, empatic etc.

6. Dezvoltare personala

e timp personal (minim 5 zile pe saptamana)

e mentorare, consultanta (o ora pe saptamana)
e uneicarti pe luna (cu recomandare)

. la conferinte, seminarii (minim doua pe an)
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/. Conditii de munca

a. de lucru;
b. Conditii (salariu, birou, decontarea cheltuielilor etc.);
C. (conform bugetului aprobat);

8. Comunicarea/raportul requlat al postului:
a. raportul (saptamanal/lunar/trimestrial/anual)
b. raportul

9. Indicatorii de performanta in evaluarea periodica din partea echipei de conducere:
a. Cultivarea planului de lucrare in cadrul echipei de conducere, in proportie de

b. Alinierea tuturor domeniilor de conducere la planul de lucrare, in proportie de

c. Promovarea spiritului de cooperare intre membrii ehipei de conducere, in proportie
de

10. de slujire (dupa caz);

I1I. PROCESUL DE IDENTIFICARE A CONDUCATORULUI
POTRIVIT (ANALIZELE PERSONALE):

1. Identificarea darului spiritual de baza — testul de inventariere a darurilor spirituale
— (Anexa 2).

2. ldentificarea rolului de conducere (Anexa 3)

3. Identificareatipuluidepersonalitate/temperamentului: https://www.16personalities.
com/ro

4. Test de inteligenta emotionald — (Anexa 4)

5. Test de inteligenta sociala - (Anexa 5)

Seminar:

1. Elaborati fisa postului pentru fiecare conducator din cadrul echipei de conducere
(se va lucra pe echipe);

2. Discutati in mod colegial, pe baza informatiilor obtinute in urma celor 5 teste,
despre locul potrivit in echipa;,

Proiect:

1. Planificati si initiati procesul de organizare a echipei de conducere in biserica/
organizatia pe care o conduceti;

2. Definitivati siaprobati fisele de post pentru fiecare membru al echipei de conducere;

3. Identificati in mod colegial conducatorul potrivit pentru fiecare post.
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Echipa:

Flaviu Coman
Laurentiu Funieru
Adrian Vlad

Lectia 3

IMPARTASIREA CONDUCERI

Scopul lectiei:
Implicarea membrilor echipei de conducere
in procesul de luare a deciziilor.

Obiective:

1.

2.
3.
4

Prezentarea succinta a stilurilor si tiparelor de conducere clasice
Identificarea obstacolelor din calea impartasirii conducerii

Insusirea principiilor necesare credrii contextului potrivit impartasirii conducerii

Creionarea procesului decizional

1. STILURI DE CONDUCERE

Sociologii identifica tipuri sau stiluri diferite de conducere, care au efecte diferite asupra dinamicii
grupurilor sau organizatiilor. Unul dintre pionierii psihologiei sociale a fost Kurt Lewin (1890-1947)
a carei contributie majora a fost definirea si identificarea a trei stiluri clasice de conducere.! Bazat
pe un studiu extensiv asupra conducerii si dinamicii grupului, Lewin a dezvoltat conceptul de
Lstiluri de conducere”. Acesta le-a caracterizat ca fiind autoritar, democratic si permisiv (laissez-
faire). Stilurile de conducere au influenta asupra:

Relatiei lider-urmas

Succesului echipei

Strategiilor grupului pentru rezolvarea problemelor
Moralei grupului

Relatiilor din cadrul grupului

¢ Sursa http://www.enotes.com/research-starters/authoritarian-democratic-laissez-faire-leadership accesata la
data de 4 mai 2016
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Chestionar privitor la stilul tau de conducere
Indicatii: Tncercuieste raspunsul potrivit la fiecare intrebare:

1 (dezacord puternic), 2 (dezacord), 3 (moderat), 4(acord), 5 (acord puternic)

Afirmatii

Dezacord
puternic
Dezacord
Moderat
Acord
Acord
puternic

2. Angajatii / voluntarii isi doresc sa faca parte din grupul care
este implicat in procesul decizional.

=
N
W
N
(6]

4 Este corect sa afirmam ca majoritatea angajatilor / 1 2 3 4 5
voluntarilor sunt in general lenesi.

6. Conducerea autentica inseamna sa nu te amesteci in treaba 1 2 3 4 5
angajatilor / voluntarilor in timp ce isi indeplinesc sarcinile.

8. Majoritatea angajatilor / voluntarilor doresc o comunicare 1 2 3 4 5
buna (frecventa si motivatoare) de la liderii lor.

10. Majoritatea angajatilor/voluntarilor sunt nesiguri pe ei in 1 2 3 4 5
vederea implinirii unei sarcini si au nevoie de indrumare.

12. Liderii trebuie sa le ofere angajatilor/voluntarilor libertate
deplina in vederea indeplinirii sarcinilor incredintate.

14. Este datoria liderului sa ajute angajatii/voluntarii in
descoperirea ,pasiunii” lor.

16. Liderii eficace hotarasc ce si cum trebuie facute lucrurile.

18. In general, este bine s lasi angajatii/voluntarii in pace. 1 2 3 4 5

Pentru a afla scorul:
1. Aduna raspunsurile de la intrebarile 1, 4, 7, 10, 13 si 16 (stil de conducere autoritar)

2. Aduna raspunsurile de la intrebarile 2, 5, 8, 11, 14 si 17 (stil de conducere democratic)

3. Aduna raspunsurile de la intrebarile 3, 6, 9, 12, 15 si 18 (stil de conducere permisiv -
laissez faire)
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Scor total:
stil de conducere autoritar

stil de conducere democratic

stil de conducere permisiv - laissez faire

Interpretarea scorului
Daca scorul tau este intre 26 — 30 atunci acel stil de conducere te caracterizeaza foarte mult

Daca scorul tau este intre 21 — 25 atunci acel stil de conducere te caracterizeaza mult
Daca scorul tau este intre 16 — 20 atunci acel stil de conducere te caracterizeaza moderat
Daca scorul tau este intre 11 — 15 atunci acel stil de conducere te caracterizeaza putin

Daca scorul tau este intre 6 — 10 atunci acel stil de conducere te caracterizeaza foarte putin

Descrierea celor 3 stiluri de conducere?
Cele trei stiluri de conducere sunt caracterizate de trei moduri de luare a deciziilor in cadrul
organizatiei.

1. Stilul de conducere

Liderul autoritar este caracterizat ca fiind , Si . Acesta se asteapta ca
angajatii / voluntarii sa se supuna deciziilor luate de el. Mediul creat de liderul autoritar are trei
requli de baza:

a. comentarii — liderul autoritar impune regulile si asteapta ca indivizii sa
exceleze fara a-i pune la indoiala autoritatea.

b. este cheia conducerii— deoarece este constient de acest adevar,
liderul autoritar pastreaza pentru sine cele mai multe elemente cheie ale
cunoasterii organizationale impartasind strictul necesar atunci cand este nevoie.

c. Fara — liderul autoritar nu tolereaza nici un fel de greseala venita din partea
angajatilor / voluntarilor. Prin urmare greselile atrag concedierea sau alte forme de
pedeapsa.

Stilul de conducere autoritar da rezultate in urmatoarele circumstante:
e Atunci cand exista un flux constant de noi angajati / voluntari care au nevoie de directie.
e Atunci cand trebuie luate decizii importante intr-un timp relativ scurt.

« Insituatii de crizd cand echipa traieste intr-un conflict perpetuu, aducand organizatia in
prag de faliment.

Atunci cand angajatii / voluntarii doresc sa-si impartaseasca opiniile si sa participe in procesul
decizional acest stil devine daunator producand urmatoarele efecte:

o Cresterea gradului de nemultumire a echipei

e Plecarea angajatilor / voluntarilor

e Proliferarea absenteismului (neimplicare, pierderea pasiunii etc.)

o Sugrumarea creativitatii
7 Sursele din care ne-am inspirat au fost urmatoarele: 1.) “Authoritarian, Democratic & Laissez-Faire Leader-
ship” Research Starters eNotes.com, Inc. eNotes.com accesata pe 5 mai 2016 http://www.enotes.com/research-
starters/authoritarian-democratic-laissez-faire-leadership#research-starter-research-starter; 2.) ,10 Minute Guide
to Leadership”, Second Edition, © 2002 Alpha Books; 3.) http://conspecte.com/Management/stiluri-de-condu-

cere.html; 4) Steve Morgan, , The three main bussines leadership styles”, sursa http://nata.aero/datalfiles/safe-
ty%201st%20documents/etoolkit/safety%201st%20etoolkit%20april2013.pdf, accesata la data de 21.04.2016
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e Scaderea gradului de incredere in cadrul echipei
e Proliferarea comportamentului auto-protectiv

o Pierderea respectului fata de lider

2. Stilul de conducere

Liderul democratic stimuleaza luarea deciziilor prin dezvoltarea unui mediu care
incurajeaza implicarea fiecarui membru. Mediul democratic este caracterizat de:

o Camaraderie

e lLauda onesta si critica restransa

e Luarea in considerare a parerilor celorlalti
e Participare egala in procesul luarii deciziei

Daca liderul autoritar se bazeaza pe pozitie pentru castigarea autoritatii, liderul democratic isi
castiga autoritatea prin , Si

Studiile referitoare la stilurile de conducere in ultimele patru decenii au ajuns la parerea ca singura
varianta judicioasa si rationala este tratarea angajatilor / voluntarilor ca subiecte, nu ca obiecte.
Lucrul acesta se realizeaza intr-un climat motivational, promovand un stil democratic si metode
de conducere participative. Astfel se da fiecarui om posibilitatea de a contribui la prefigurarea
viziunii bisericii/organizatiei si implinirea personala prin munca / slujire.’

Stilul de conducere democratic da rezultate optime atunci cand:
. impartaseste acelasi plan de lucrare (valori, viziune, misiune, strategie, metode
si activitati).

e Liderul conduce o echipa de oameni

e Membirii echipei sa participe in luarea deciziilor.
e Nivelul de este optim.
e Exista un nivel ridicat de (nu exista agende ascunse).

Acest stil de conducere in schimb nu este recomandat atunci cand:
» Membrii echipei de conducere problema in profunzime.

e Membrii echipei sunt relativ in lucrare / organizatie.

e Trebuie luate decizii importante intr-un

e Echipa este aducand organizatia in prag de faliment.

e Echipa acelasi plan de lucrare.

Din pacate afirmarea conducerii participative (democratice) se realizeaza relativ greu in Romania.
Ea intampina rezerve (retineri) atat din partea angajatilor / voluntarilor cat si din partea liderilor
/ patronilor. Din partea angajatilor / voluntarilor, rezervele se explica prin lipsa de initiativa din
cauza sistemului de conducere specific regimului comunist, lucratorii fiind acomodati vreme de
peste 40 de ani cu stilul de conducere autoritar.

3. Stilul de conducere (laissez-faire)

Stilul acesta este caracterizat de o slaba implicare a liderului in actul de conducere. Astfel de
lideri deleaga responsabilitate echipei pentru luarea deciziilor, stabilirea scopurilor si
rezolvarea problemelor.

Mediul este caracterizat de:

3 Nasurla Seila, ,Stiluri de conducere” referat, sursa: http://documents.tips/documents/stiluri-de-conducere.html
accesata la data de 5 mai 2016
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e Gradridicat de a membrilor echipei.

e Un sentimentinalt de a fiecarui membru al echipei.

e O ridicata a valorii pe care o aduc echipei.

 Un grad ridicat de
Stilul permisiv are succes in urmatoarele circumstante:

e Atunci cand echipele sunt formate din membrii foarte bine instruiti neavand nevoie de
indrumare sau invatare

» Atunci cand membrii echipei sunt auto motivati.

e Atunci cand membrii echipei au abilitatea de a se auto organiza, auto evalua si auto
corecta, neavand nevoie de supraveghere din afara.

e Atunci cand membrii echipei sunt implicati intr-o activitate din afara domeniului de
expertiza a liderului.

Stilul permisiv falimenteaza in urmatoarele cazuri:
» Atunci cand echipa are nevoie de ghidare si directie.
e Atunci cand echipa nu are destula experienta.

e Atunci cand membrii echipei nu sunt capabili sa-si gestioneze timpul si resursele, ratand
implinirea sarcinilor la timp.

» Atunci cand echipa nu are o etica a muncii sanatoasa, tinzand sa leneveasca.

Concluzie
In lumina celor spuse mai sus putem trage concluzia ca fiecare stil de conducere are parti
bune sau mai putin bune, in functie de o anumita situatie. Potrivirea Ccu devine

astfel o sarcina pe care fiecare lider trebuie sa o ia in serios4. Deoarece echipa evolueaza si se
schimba de-a lungul timpului, stilul de conducere al liderului trebuie sa se adapteze astfel incat
sa raspunda nevoilor momentului si ale echipei. Atunci cand stilul de conducere se potriveste cu
profilul echipei rezultatele se imbunatatesc radical.

Pentru o biserica/organizatie ce doreste sa dezvolte oamenii si sa eficientizeze lucrarea este
imperios necesar sa promovez conducerea in echipa.

Exemplu:

a. Stilul autoritar si directiv poate fi eficient in fazele ale unei biserici cand
liderul este singurul matur si capabil sa conduca procesul.

b. Stilul democratic/participativ devine eficient cand biserica s-a maturizat si exista
credinciosi sa intre in echipa de conducere. Daca liderul cauta sa pastreze
stilul autoritar in aceasta faza a bisericii, cresterea va fi blocata. E important, totusi,
ca liderii sa fie ancorati in viziunea bisericii si sa conduca in directia acesteia.

c. Stilul permisiv poate deveni eficient in cazurile cand membrii echipei au expertiza
liderului in anumite domenii de slujire.

1. IDENTIFICAREA OBSTACOLELOR DIN CALEA
IMPARTASIRII CONDUCERII

Avand in vedere avantajele impartasirii conducerii ne punem intrebarea de ce sunt atat de
rari liderii care o practica? Raspunsul poate consta in faptul ca ideea luarii deciziilor in echipa
provoacd anumite temeri liderilor. Unele din acestea sunt obiective, altele sunt subiective. In
continuare vom specifica cateva dintre acestea:

4 http://www.free-management-ebooks.com/faqld/leadtheory-08.htm accesata la data de 21.04.2016
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e Temeri

- experiente (din trecutul liderului sau din experientele altor lideri care au
incercat sa impartaseasca conducerea)®

- (liderul nu stie cum sa procedeze)

- echipa nu este (nu Impartasesc toti acelasi plan de lucrare, nu este
competenta, nu are experienta etc.)

- echipa (nu functioneaza in acord cu darurile si abilitatile personale)

- echipa este

e Temeri

- Teama de pierdere a

- Teama de a pierde
- Teama de
- Alte obstacole:
- lipsa unei viziuni mari
- lipsa unor proceduri de luare a deciziilor
- complexul mesianic — fara lider nu se poate, el este salvatorul

- co-dependenta — liderul are nevoie ca camenii sa aiba nevoie de ei si

- sufera cand cineva se descurca si fara el.

Il CREAREA UNUI CONTEXT POTRIVIT IMPARTASIRII
CONDUCERII

a. Cultivarea increderii — increderea este conducerii®
Caracter integru - integritatea este termomentrul calitatii si unitatii unei echipe
Competente — acceleratori ai increderii’

Comunicare — consistenta, constanta si clara

b. Delegarea autoritatii impreuna cu responsabilitatea

Multi lideri isi limiteaza capacitatea de conducere sau se epuizeaza pentru ca
responsabilitatea si

Conducere inseamna rezolvarea problemelor prin intermediul altor ocameni, dar numai
conducatorii care se simt in siguranta dau putere celorlalti.®

¢ Responsabilitate - Obligatia de a efectua un lucru, de a , de a da
de ceva, de a accepta si suporta consecintele; raspundere (dex)®

o - Drept, putere, imputernicire de a comanda, de a da dispozitii sau de a
impune cuiva ascultare (dex) *°

o - Atransmite cuiva dreptul de a actiona ca reprezentant al unei persoane sau
al unei institutii (dex)*

5 Vezi cazurile cand nu se recomanda conducerea participativa/democratica.

& John C. Maxwell, Cele 21 de legi incontestabile ale conducerii, Editura Life, 2002, Oradea, p. 57
7 Stephen R. Covey, Eficienta in 7 trepte, un abecedar al intelepciunii, Editura Allfa, 2010

8 |bidem 6, p.123

 https://dexonline.ro/definitie/responsabilitate accesata la data de 21.06.2016

0" https://dexonline.ro/definitie/autoritate accesata la data de 21.06.2016

" https://dexonline.ro/definitie/delegare accesata la data de 21.06.2016
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o Imputernicire - Act prin care cineva este

autorizare de a face ceva, mandat, intarire(dex). 2 Imputernicirea este capacitatea unei
persoane, echipe sau organizatii de a exercita o influenta asupra contextului muncii si
activitatii proprii. Performanta unui individ sau performanta unei echipe depind nu humai
de comportamentul altora care stabilesc obiective si iau decizii, dar si de strategiile
proprii de actiune.®

Delegare imputernicire
Sarcina Sarcina + autoritate + resurse

Avantajele imputernicirii pentru cel care imputerniceste

. de timp
. celor delegati
. echipei si acesteia

Avantajele imputernicirii pentru cel delegat
» Semnificatie - cresterea satisfactiei, datorita sentimentului utilitatii
e Cresterea motivatiei
e Acumularea de noi deprinderi si cunostinte
o Stimularea creativitatii si initiativei
o Dezvoltarea increderii
Avantajele imputernicirii pentru biserica / organizatie

. celor implicati

e 0 mai buna si mai flexibila organizare a activitatii si utilizarii personalului;

cresterea nivelului de a personalului.

dezvoltarea actului conducerii

o Si crearea de in echipa.

Ex. Lucrarea cu tinerii (lon)

Scenariul 1: Incredintarea responsabilitatii - sarcing

Scenariul 2: incredintarea responsabilitatii si autoritatii - imputernicire
Ex. letro si Moise

“Moise a raspuns socrului sau: ,Poporul vine la mine ca sa ceara sfat lui Dumnezeu...
si fac cunoscut poruncile lui Dumnezeu si legile Lui.” Exod 18: 15-16

letro a zis: “Ei sa judece poporul in tot timpul; sa aduca inaintea ta toate pricinile
insemnate, iar pricinile cele mai mici sa le judece ei insisi...” (Exod 18:22)

2 https://dexonline.ro/definitie/%C3%AEmputernicire accesata la data de 21.06.2016
8 G.M Spreitzer,. (1995), “Psychological empowerment in the workplace: Dimensions, measurement, and vali-
dation”, Academy of Management Journal, 38, 1442-1465.
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Acesta este principiul delegarii: incerci sa obtii rezolvarea
problemei la cel mai scazut nivel decizional posibil.

Mai intai i ceri capeteniei peste 10 oameni sa gestioneze problema!

Daca delegi doar responsabilitate, este lucru in echipa,
daca-i implici pe oameni in procesul decizional si ii imputernicesti,
este conducere in echipa.

Daca deleqi dezvolti (urmasi). Daca delegi (imputernicire n.r) dezvolti
. Niciodata nu vom atrage, dezvolta si pastra lideri mari daca nu-i imputernicim sa conduca.

Faci parte dintr-o echipa de conducere daca:
- la luarea deciziilor

- esti al lucrarii Bisericii

- o echipa (departament)
- resursele alocate

Dinamica actului conducerii

responsabilitate

TMPUTERNICIRE

recompensa

autoritate
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V. PROCESUL DECIZIONAL

Sub conducerea Duhului Sfant

Faza predecizionala

Faza decizionala

Faza postdecizionala

DIAGNOZA
PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

PROGNOZA
OPORTUNITATI

PERICOLE

ANALIZA S|
PRIORITIZARE

ADOPTAREA
SOLUTIEI

TESTARE/
IMPLEMENTARE

APLICAREA

EVALUAREA
PRIN REZULTATE
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V. PROCEDURI DE LUCRU

Pentru a evita blocajele si a descentraliza mai mult conducerea, putem creea ,
", proceduri care se dezvolta avand la baza procesul decizional expus anterior.

Ce este o procedura de lucru?

O procedura este un de lucru, bazat pe de catre echipa de
conducere, pentru o situatie Si , care stabileste domeniul de lucru,
responsabilul si modul de implementare a deciziei.

Componentele generale ale unei proceduri de lucru sunt urmatoarele: *
Forul care creeaza / initiaza procedura
Domeniul de activitate
Scopul
Responsabilul
Plafonul financiar
Metoda de implementare

Relatiile (la cine se raporteaza responsabilul)

© N o U s~ W N

Evaluarea

*\/ezi anexa ,Procedura de lucru”

Seminar
1. Identifica stilul tau de conducere
2. Care dintre responsabilitatile tale ar putea fi indeplinite la fel de bine de catre altcineva?

3. Analizati raportul dintre membrii echipei voastre si evaluati in ce masura, in echipa voastra,
functioneaza imputernicirea sau delegarea.

a. Ce persoane sunt imputernicite
b. Ce persoane sunt delegate

c. Consideri echipa voastra una de lucrare sau si de conducere? Argumentati va rog.

Proiect

1. Tn functie de stilul de conducere, daruri si potential, ce pozitie de conducere crezi c& ar putea
ocupa fiecare membru in echipa ta?

2. Folositi modelul procesului decizional de mai jos pentru a crea proceduri de lucru pentru
urmatoarele domenii:

a. Achizitii mijloace fixe si obiecte de inventar
b. Procedura de intretinere si dotare a cladirii

c. Procedura de utilizare a microbuzului bisericii

32



PROCESUL DECIZIONAL

Sub conducerea Duhului Sfant

Faza predecizionala

Faza decizionala

Faza postdecizionala

DIAGNOZA
PUNCTE TARI
PUNCTE SLABE

SW

PROGNOZA
OPORTUNITATI
PERICOLE

oT

ANALIZA S|
PRIORITIZARE

ADOPTAREA
SOLUTIEI

TESTARE/
IMPLEMENTARE

APLICAREA

EVALUAREA
PRIN REZULTATE
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Echipa:

Emil Mestereaga
Lucian Rotaru

Lectia 4

PROVOCARI S| DEFICIENTE
ALE ECHIPEI DE CONDUCERE:
CONFLICTELE Sl
MENTALITATEA DE GRUP

Obiective:

1. ldentificarea reactiei naturale a participantilor la conflict
2. Cultivarea deprinderilor necesare abordarii sanatoase a conflictului
3. Intelegerea deficientei gandirii de grup in echipa de conducere

4. Recunoasterea simptomelor gandirii de grup

5. Cunoasterea metodelor de prevenire si de corectare a gandirii de grup.

| CONFLICTELE
A. Definitii

O diferenta de opinie sau scop care atinge in mod dorintele sau obiectivele altei
persoane.!

B. Exemple biblice de conflict si tratare a acestuia
1. Avraam si Lot (Geneza 13:5-12).
2. Conciliul de la lerusalim (Faptele Apostolilor 15:1-29).
3. Pavel si Barnaba (Faptele Apostolilor 15:36-41).

C.Principii?

Orice conflict are cauze mai Si mai decat s-ar parea la prima vedere.
2. Conflictul este , face parte din lumea reald, nu este un rau intrinsec.
3. Conflictuldevineo __ dea-L glorifica pe Dumnezeu, de a-i ____ pe altii si de a creste in

asemanarea cu Cristos.

' Big 5.3, Conducerea si Lucrul in echipa, Sovata, 13-16 Octombrie, p. 53.
2 Big 5.3, p. 54.
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4. Spiritualitatea sau maturitatea noastra nu este definita de conflictului, ci de modul
in care este administrat si rezolvat.

5. Conflictul abordat in mod poate aduce apropiere in relatiile din cadrul echipei
de conducere.

D. Cauzele conflictului®
1. Oamenii sunt cu privire la:
a. Perspectiva asupra conducerii.
b. Temperament si stil de conducere (orientare pe scop, nu pe relatii).
c. Filozofia de lucrare.
d. Maturitate.
2. Absenta

3. Schimbarea in

a. Pierderea pasiunii, a motivatiei, a viziunii, a valorilor
b. Posibilitatile fizice, materiale, psihice, spirituale.
4. Necunoasterea:
a. Locului si a rolului in echipa.
b. Rolului in echipa.
5. Oamenii sunt
a. Agenda ascunsa.
b. Lupta pentru putere.
c. Egoism.
d. Mandrie — care este procentul contributiei tale la succesul echipei?
e. Lacomie.
6. de:

a. Responsabilitati.

b. Consecinte.

/. Opinii diferite cu privire la administrarea

E. Consecintele nerezolvarii conflictului

1. Conflictele nerezolvate produc raceald, distantare, neincredere, suspiciune, stres,
manie, distrug relatiile si in cele din urma deschid larg usa

2. ,Atunci cand trupul lui Cristos este in tensiune, cand exista dezacord nerezolvat intre
membrii bisericii, este .Jmago Dei” sau chipul lui Cristos si este
lucrarea Lui in lume sau ,Missio Dei".*

® Big 5.3, p. 55-57.
4 Big 5.3, p. 57, apud Gelu Paul, Predica in biserica Vox Domini: Conflict—Unitate—Dialog, 30.12.2007.

36



F. Abordarea conflictului

1. O matrice a abordarii conflictului

L £

2. Testul Thomas — Kilmann Conflict Mode Instrument.

Pusi in fata unor confruntari interpersonale, oamenii tind sa aiba anumite reactii. Acestea reflecta
gradele diferite de cooperare (adica efortul fiecaruia de a satisface interesele celuilalt) si de
autoimpunere (efortul fiecaruia de a-si satisface propriile interese). Ele pot fi clasificate in cinci
categorii:

COMPETITIE COLABORARE

COMPROMIS

EVITARE ACOMODARE

ASERTIMTATE

COOPERARE

Figura 2 — Strategii pentru rezolvarea conflictelor

a. (reprimare, fortare, victorie/infrangere) — rechinul

Rechinulincearca sa isi domine adversarii prin a-i face sa accepte solutia lui in cazul unui conflict.
Scopurile sale personale sunt dominante in raport cu relatiile interpersonale pe care le sacrifica
foarte usor. Cauta sa isi atinga telurile cu orice pret. Nu il intereseaza nevoile celorlalii. Nu il
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intereseaza daca ceilalii il plac sau il accepta. Rechinul crede ca un conflict se castiga atunci
cand o parte invinge iar cealalta este infranta. El vrea sa fie castigatorul, cu orice pret. “Victoria®,
ii da rechinului un sentiment de mandrie si de realizare personald. infrangerea ii d& un sentiment
de slabiciune, neadaptare si ratare. Incearcd s& castige prin atac, coplesire sau intimidare.

b. (victorie/victorie) — bufnita

Bufnita pretuieste in egala masura scopurile personale cat si relatiile cu ceilalti. Ea vede conflictele
ca pe probleme ce trebuie rezolvate si cauta solutii care sa satisfaca atat interesele personale,
cat si pe ale celorlalti. Bufnita vede conflictul ca pe o metoda de imbunatatire a relatiilor, prin
reducerea tensiunii dintre doud persoane sau grupuri. Incearcd si porneascd o discutie pentru
a identifica problema care a dus la conflict. Bufnita nu este multumita pana cand nu gaseste o
solutie care sa multumeasca ambele parti.

C. — vulpea

Vulpea este interesata atat de scopurile personale cat si de relatiile cu ceilalti. Totusi, ea tinde sa
faca si compromisuri, renuntand partial la scopurile ei si convingand cealalta parte sa procedeze
la fel. Intr-o situatie conflictuald solutia vulpii va fi ca fiecare parte implicata s piarda si s3 castige
cate ceva. Este capabila sa renunte temporar la scopurile ei pentru a depasi situatia de criza.

d. (abandon) — broasca testoasa

Broasca testoasa se retrage in carapacea ei pentru a evita conflictul. Ea renunta la scopurile
si relatiile ei personale. Sta departe de zonele de conflict si evita persoanele care creeaza sau
intretin stari conflictuale. Broasca testoasa crede ca nu exista speranta in incercarea de a rezolva
un conflict. Se simte neajutorata. Crede ca este mai bine sa te retragi decat sa intriintr-un conflict.

e. (convertirea coflictului in sansa) — ursuletul

Pentru ursulet relatiile interpersonale sunt foarte importante, in timp ce propriile scopuri au o
importanta mai mica. Ursuletul doreste sa fie placut si acceptat de ceilalti. El considera conflictele
ca pe ceva ce trebuie evitat in favoarea armoniei si mai crede ca oamenii nu pot discuta in
contradictoriu fara a afecta relatiile dintre ei. Se teme ca, in cazul in care conflictul continua,
cineva va avea de suferit, iar asta va compromite relatiile cu acea persoana. De aceea, el incearca
cu orice pret, chiar renuntand la scopurile personale, sa aplaneze conflictul, din teama de a nu
periclita relatiile interpersonale.

G. esentiale in abordarea conflictului si atingerea reconcilierii
1. Definirea reconcilierii

a. Termen biblic - katallasso: a schimba pe de-a-ntregul; a fi prieten dupa o perioada de
separare (Romani 5; 2 Corinteni 5; Efeseni 2).

b. Analiza personala — scoaterea
c. Pregatirea de a ierta si de a cere iertare.
d. Initiativa si confruntarea.

2. Pasi in procesul reconcilierii®

a. Incepe cu potrivita asupra conflictului.

- Tensiunile sunt parte din lucrarea noastra in echipa, fie ca este vorba de lucrarea
misionara sau de cea pastorala.

- Conflictul poate fi folosit in mod constructiv.

- Atitudinea personala dupa conflict — de dragoste.

5 Andrew Seidel, Croind un traseu temerar, Arad: Multimedia, 2008, p.243-262.
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b. Fa din

o parte integranta a procesului.
Rugaciune inaintea intalnirii de rezolvare a conflictului
Rugaciune inainte de a discuta problema

Rugaciune in timpul discutiei, pentru aspecte specifice

c. Gestioneaza conflictul la cel mai de __ nivel posibil.

Cu cdt mai devreme, cu atat mai bine

Cu cat nedreptatile se aduna, cu atat vor fi mai multe probleme de rezolvat.

d. Strange precise si utile privitoare la problemele din conflict.

- Pune intrebari clare tuturor partilor implicate in conflict.

- Investigheaza minutios toate acuzele (Proverbe 18:17).

- Straduieste-te sa obtii o descriere comuna a problemei.

e. Tine-i pe toti concentrati pe conflictului.

- Asigura-te ca ,atacati’ problema, nu oamenii.

- Cauta acordul cu privire la regulile de baza in timpul intalnirii.

- Patru reguli utile:

1. Da-le oamenilor dreptul de
2. Da-le oamenilor timp sa-si afirme clar pozitia, fara sa fie
3. Protejeaza-i pe oameni de (alte) rani inutile. Nu permite
4. Pastreaza un ton decental conversatiei, chiar sicand tensiunea emotionala
este mare.
e. Identifica si prezinta din conflict:

- Tinta este impacarea.

- Focalizare gresita — unde poate ajunge conflictul?

- Focalizare corecta — ce poate iesi bun din situatia aceasta?

- Folositi diagramele/figurile din cadrul sesiunii acesteia (Versantul lunecos al
conflictului, Strategii pentru rezolvarea conflictelor si Testul Thomas — Kilmann)
pentru a sublinia caile de iesire posibile si pentru a alege o varianta de dorit.

f. cand pacatuiesti/gresesti, folosind urmatorii pasi:

ldentifica exact pacatul si asuma-ti responsabilitatea (cum face David in Psalmul
51:3-4).

Marturiseste-te la toti cei afectati de gestul tau (intr-un conflict sunt implicati mult
mai multi oameni in mod indirect — in Mmod deosebit membri ai familiei — soti,
copii).

Evita capcanele marturisirii.®

Fii dispus sa accepti /

& Conform lui Andy Seidel, op. cit., p. 259, 1n categoria capcane pot fi incluse urmatoarele: a) arta eschivarii —
,Daca ti-am gresit cu ceva...” si alte formule asemanatoare; b) atacul furios — ,S-ar putea sa fi gresit si eu, dar
tu...!”; c) memoria creativa — ,N-am spus niciodata asa ceva. Niciodata n-as spune eu asa ceva. Nu ma cunosti.
Ceea ce am spus a fost ca...”; d) deviatia politica — ,Imi pare rdu ca te-ai gandit ca..., dar eu niciodata n-am
vrut sa...”; e) obiectivarea defensiva — ,Ce-am facut nu e chiar asa de gresit. Altii fac lucruri mult mai grave”

” Pentru mai multe detalii despre arta de a cere scuze astfel incat interlocutorul sa inteleaga, pe limbajul lui,
ceea ce am intentionat sa transmitem, este folositoare lectura cartii Cele cinci limbaje ale scuzelor. Cum sé véa
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g. Foloseste-ti cu intelepciune cuvintele si capitalul de conducere
- Mentine increderea oamenilor in tine, purtdndu-te fara egoism si fara graba.
- Nu forta un acord, ca sa nu pierzi respectul camenilor.
- Fii atent la ce spui in timpul unei contradictii.
- In final, indiferent ce faci, nu agrava problema.

h. Accepta ca nu orice conflict va fi ; cel putin, nu imediat. De ce?
- Uneori, ne trebuie un anumit timp sa-L lasam pe Duhul Sfant sa lucreze in noi.
- Investim prea mult in conflict ca sa renuntam la el.
- Amaraciunea fata de altii acopera, uneori, propriile esecuri.

- Exemplu: Pavel si Barnaba.

i. Monitorizeaza si progresul impacarii.

- Lipsa evaluarii poate face ca un conflict rezolvat superficial (in care se spun
cuvintele potrivite, dar fara sinceritate/fara atitudinea potrivita), sa fie considerat
,Clasat” si apoi sa izbucneasca din nou mai puternic.

- Conflictul rezolvat este un prilej de sarbatoare si un bun motiv de multumire
inaintea lui Dumnezeu.

II. MENTALITATEA DE GRUP (GROUPTHINK)

A. Definitii
Groupthink este un termen inventat de psiho-sociologul Irving Janis (1972)8 si se refera la
deficienta in functionarea unei echipe de conducere, care consta in luarea unor decizii gresite

pentru a evita tensiunile sau divergentele dintre membrii echipei si recurgerea la o cale mai
usoara de avea consens.

Cercetarile lui Janis s-au bazat pe studiul a doua actiuni militare esuate ale americanilor, ca
urmare a unor decizii gresite, cunoscute sub denumirea: Pearl Harbour (declansarea atacului
japonez impotriva americanilor® si Bay of Pigs (Interventia americanilor in Cuba, 1961.1°

imbunétatiti relatiile, autori Gary Chapman si Jennifer Thomas, Curtea Veche, Bucuresti, 2011.

8 Irving Janis, Victims of Groupthink: A Psychological Study of Foreign-Policy Decisions and Fiascoes, Houghton, Mifflin
(1972).

® Cu cateva saptamani Thainte de atacul japonezilor, comandantii din Hawaii aveau date si informatii referitoare
la intentiile inamicului. Agentii secreti mentionau in rapoartele lor ca actiunea militara va avea loc in Pacific.
Planurile japonezilor au fost evidente cand navele lor s-au indreptat spre Pearl Harbour, dar, cu toate acestea,
consiliul de aparare din jurul amiralului Kimmel a subestimat potentialul pericol, supraestimand in acelasi timp
propria capacitate defensiva.

Grupul de experti politici si militari ce I-a consiliat pe Lyndon Johnson se face vinovat de declansarea dezastro-
sului rézboi din Vietnam (1964 — 1967). Expertii au fost ferm convinsi ca politica ofensiva a armatei americane va
aduce adversarul la masa tratativelor. Pentru ei era inimaginabil ca o tara agricola inapoiata tehnologic, sa poata
face fata celei mai mari puteri militare si tehnologice a lumii. Ei nu au luat in considerare nici un contraargument
pentru aceasta credinta, sfatuindu-I pe presedinte sa trimita trupe in zona, in ciuda avertizarilor serviciilor de
informatii si ale majoritatii aliatilor Statelor Unite. Rezultatele au fost catastrofale: un milion de morti vietnamezi,
majoritatea oameni nevinovati si 47.000 de americani

® Poate fi amintita in acest sens decizia lui J.F.Kennedy si a unui grup de inalti functionari americani (ministri

si specialisti americani in strategie militara si politica externd) de a parasuta in 1961 in Bay of Pigs de pe coasta
cubaneza, a 1.400 de exilati cubanezi ce fusesera pregatiti de serviciile secrete americane, in scopul de a
rasturna guvernul de la Havana. Rezultatele au fost lamentabile, nu numai ca nu a fost rasturnat guvernul,

dar au fost omorati aproape 200 de oameni, restul fiind luati prizonieri, Fidel Castro silindu-i pe americani sa-i
rascumpere pe 0 suma foarte mare.

Kennedy, pentru a nu crea imaginea unui pro-comunist, i-a fortat pe membrii grupului de decizie sa ajunga la un
consens foarte repede, presiunile puternice pentru uniformitate eliminand posibilitatea de exprimare a unor opinii
dizidente.

40



Gandirea de grup apare atunci cand membrii grupului au o puternica dorinta de consens si
coeziune si sunt mai putin interesati sa ajunga la cea mai buna solutie cu putinta.tt

Definitie de lucru: Gandirea de grup se refera la tendinta echipei de conducere de a filtra orice
opinie , pentru procesului de ajungere la 0 decizie comuna, unanima.

Dorinta de consens si coeziune este atat de puternica, incat orice opinie diferita este respinsa si,
in final, cei care au o astfel de opinie nu mai indraznesc sa si-o exprime.

B. Model biblic

Un reper biblic: 1 imparati 22.2-38 - esecul impératului Ahab, ca urmare a gandirii de grup a
profetilor care i-au profetit biruinta asupra sirienilor.
- Ahab este un lider care profetilor mesaje favorabile propriilor sale decizii;
- Profetii cunosc imparatului si-i profetesc biruinta asupra sirienilor;
- losafat simte ca atitudinea lui Ahab opinia unanima a profetilor
- Profetul Mica este de slujitor cum trebuie sa profeteasca;
- Micase opiniei unanime a celor 400 de prooroci;

- Micaii transmite lui losafat si poporului mesajul Domnului de pierdere a bataliei in
fata sirienilor si moartea lui Ahab;

- Mica este lovit de Zedechia si pus in temnita de Ahab, pentru ca sa
profeteasca impotriva Imparatului;

- Ahab este ucis, losafat este aproape de a fi ucis, Israel pierde batalia.

C. Factori predominanti care genereaza gandirea de grup intr-o echipa de conducere:

1. Un lider cu personalitate Si . Cand liderul echipei manifesta
un stil de conducere dictatorial si dominator, membrii echipei nu mai indraznesc sa-si
exprime propriile opinii, diferite de ale lui.

2. echipei. Membrii echipei au ajuns sa tina atat de mult unul la celalalt si la
coeziunea echipei, incat sunt in stare sa nu mai semnaleze opiniile diferite, pentru a nu
strica unitatea echipei.

3. Selectarea membrilor echipei dupa modului de gandire si nu dupa
calitatile favorabile atingerii scopului. La constituirea echipei nu se au in vedere calitatile
complementare ale membrilor, ci punerea impreuna a unor oameni care gandesc
similar, pentru a evita divergente sau opinii contradictorii in cadrul echipei.

4. membrilor echipei de opinii exterioare, sau acestora fata de opiniile
altora. Pentru mentinerea coeziunii echipei, membrii ei sunt tinuti departe de sursele
sau de oamenii care le-ar putea oferi o opinie alternativa, diferita de a lor.

5. Absenta unor de luare a deciziilor in echipa. Nu este elaborata o
procedura pentru argumentarea, compararea si dezbaterea ideilor si nici nu sunt
clarificate criteriile de selectare a opiniilor, favorabile atingerii scopului propus.

6. Refuzul repetat de a lua in considerare opinii . Descurajarea
exprimarii opiniei diferite, prin ridiculizarea, etichetarea sau ignorarea repetata a celui
care indrazneste sa fie de alta parere fata de majoritate.

7. sau celor care au opinii diferite. Pedepsirea sau
sanctionarea celw care are o opinie diferita de a majoritatii, cu scopul de a-l intimida si
de a-lreduce la tacere.

8. Cautarea a acordului sau consensului. Cautarea unui proces scurt si usor
de ajungere la consens, indiferent daca acesta este favorabil sau nefavorabil scopului
propus.

" Stefan Boncu, Psihologie Sociald, curs, academia.edu accesata la data de 21.05.2016.
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9. in luarea deciziilor. Intarzierea intentionatd (sau
neintentionatd) a luarii unei decizii, astfel ca urgenta sa nu permita dezbaterea si
argumentarea avizata a ideilor, inaintea luarii deciziei.

D. Perceptii eronate ale echipei in care se manifesta gandirea de grup:

1. lluzia . Noi nu putem gresi, de aceea nu ne intereseaza opiniile celorlalti,
mai ales daca sunt diferite de ale noastre.

2. lluzia . Noi nu putem pierde niciodata, asa ca nu avem nevoie de
opiniile celorlalti pentru a verifica validitatea propriilor opinii.

3. lluzia . Noi avem morala noastra inalta si nu realizam consecintele imorale

ale deciziilor noastre.

4. lluzia (subestimarea partii adverse). Noi ii privim de sus pe toti ceilalti si
le ignoram atuurile.

E suri de prevenire a gandirii de grup

incurajarea a ideilor alternative;

Adoptarea unor de luare a deciziilor
de discutie pe aceeasi tema;
Invitarea unor din afara pentu a decizia de grup.

. Ma
1
2. Evitarea si buna a membrilor grupului;
3
4
5

F. Exemplu de gestionare fericita a conflictului si a gandirii de grup
Conciliul de la lerusalim
- Elemente de conflict
- Elemente de gandire de grup
- Posibile deznodaminte
- Solutionarea fericita

- Efectele benefice — continuarea viziunii, depasirea obstacolelor si dezvoltarea
exponentiala a lucrarii, din ludea pana la marginile Pamantului.

I1l. SEMINAR

1. Discutati in cadrul echipei tiparul vostru natural in abordarea conflictului, in urma
raspunsului oferit la test. Cum s-a vazut acest tipar in dinamica echipei?

2. ldentificati si analizati situatii in care ati omis sa va exprimati propriile opinii.
3. Care au fost motivele care v-au determinat sa nu va exprimati propriile opinii?

Care ar putea fi efectele unei conduceri defectuoase asupra bisericii, intr-o echipa cu
gandire de grup?

5. Impaértasiti concluziile la care ati ajuns in cadrul echipei de conducere.

V. PROIECT

Scop: Prevenirea conflictelor si dezvoltarea abilitatilor de solutionare a conflictului in echipa

1. Ce solutii detineti pentru prevenirea conflictelor in echipa voastra?
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2. Incercati o analiza a ultimelelor conflicte din cadrul echipei: cauze, cine le-a generat,
abordarile naturale, solutiile oferite, rezultatele. Verificati modul in care procesul
rezolvarii conflictului s-a apropiat de procesul reconcilierii oferit in lectie.

3. ldentificati pasii deficitari (daca sunt) din procesul rezolvarii unui conflict din echipa
voastra si solutionati conflictul, avand ca tinta reconcilierea si continuarea urmaririi
scopului comun.

4. Parcurgeti testul de abordare naturala a conflictului impreuna cu toti membrii echipei
de conducere, apoi creati un cadru in care oamenii sa poata evalua (personal, dar si in
cadrul echipei) rezultatele obtinute.

Bibliografie:
Biblia.
Manualul Conferintei Big 5.3, Conducerea si Lucrul in echipa, Sovata, 13-16 Octombrie 2008.
Seidel, Andrew, Croind un traseu temerar, Arad: Multimedia, 2008.

Chapman, Gary, Thomas, Jennifer, Cele cinci limbaje ale scuzelor. Cum sa va imbunatatiti
relatiile, Bucuresti: Curtea Veche, 2011.
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|.  Descrierea postului:
Il.  Relatii de serviciu
1. Responsabil fata de:

2. Coordoneaza pe:
3. Colaboreaza cu:

lll. Obiectivele postului din perspectiva viziunii bisericii:

IV. Responsabilitatile postului (sarcinile care vizeaza scopul):

1
2.
3.

V. Inzestrari naturale si spirituale necesare pentru post:
1. Inzestrari

2. Calificari

VI. Dezvoltare personala prin:
1

2.
3.

VIl. Conditii de munca:
1

2.
3.

VIII.Comunicarea/raportul regulat al postului:
1

2.
3.

IX. Indicatori de performanta
1

2.
3.

X. Perioada de slujire:
1

2.
3.
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10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.
19.

ANEXA 2

ANEXA 2.1. EVALUAREA DARURILOR SPIRITUALE!?

imi place s& organizez oameni, sarcini si evenimente.
Mi-ar placea sa plantez biserici in locuri in care nu exista in prezent.
imi place s lucrez creativ in lemn, croitorie, picturd, metal, sticld sau alte materiale.

imi place s& provoc pe oamenii s se gandeasca la perspectiva care o au despre Dumnezeu
folosind diferite forme artistice.

Pot deja sa fac o distinctie intre adevarul spiritual si eroare, intre bine si rau.
Am tendinta sa vad potentialul din oameni.
Comunic Evanghelia altora cu claritate si eficienta.

Gasesc natural si usor sa ma incred in Dumnezeu pentru primirea raspunsului la rugaciunile
mele.

Dau de buna voie si cu bucurie oamenilor cu nevoi financiare sau proiectelor ce trebuie
sprijinite.

imi place s& lucrez in spatele scenei sprijinind lucrarea altora.

Privesc casa mea ca un loc in care sa slujesc pe oamenii in nevoie.

Preiau cereri de rugaciune de la altii si ma rog consecvent pentru ele.

Sunt abordat de oameni care vreau sa-mi cunoasca perspectiva asupra unui anumit pasaj sau
adevar biblic.

Sunt capabil sa motivez pe aliii pentru realizarea unui tel.

Ma raliez oamenilor indurerati si doresc sa-i ajut in procesul vindecarii.

Pot sa vorbesc intr-un mod care este convingator si care aduce schimbare in vietile altora.
imi place s& petrec timp educand si ingrijind pe aliii.

Sunt capabil sa comunic Cuvantul lui Dumnezeu eficient.

Sunt cautat adesea de altii pentru sfaturi in probleme spirituale sau personale.

20.Sunt atent, meticulos si indemanatic la detaliile de administrare.

21
22
23

24
25

. Sunt atras de ideea de a sluji intr-o alta tara sau comunitate etnica.
. Sunt indemanatic in a lucra cu diferite unelte.

.Imi place s&-mi dezvolt si s§-mi folosesc deprinderile artistice (arte plastice, teatru, muzics,
fotografie, etc.)

. Frecvent, pot sa judec caracterul unei persoane pe baza primelor impresii.
_Imi place s& i intdresc si sa le dau siguranta celor care sunt descurajati.

26. Caut in mod consecvent ocazii pentru a-mi face relatii cu necrestini.

27

. Am incredere in resursele si ajutorul constant al lui Dumnezeu, chiar siin momentele dificile.

28. Dau mai mult decat zeciuiala asa incat lucrarea din Impératie s& poate fi facuts.

29

.Imi place s& fac lucruri de rutina care sprijind lucrarea.

30.1mi place s& intdlnesc oameni noi si sa-i ajut sa se simta bine-veniti.

2 Material preluat din Cursul BIG
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31. Imi place s ma rog perioade lungi de timp si s& primesc calduzire cu privire la ce vrea
Dumnezeu sa ma rog.

32. Primesc informatii de la Duhul Sfant pe care nu le-am cules prin mijloace naturale.
33. Sunt capabil sa influentez pe altii in indeplinirea unei viziuni.

34. Pot sa sprijin cu rabdare pe cei care trec prin experiente dureroase in timp ce incearca sa-si
stabilizeze vietile.

35. Ma simt responsabil sa confrunt pe altii cu adevarul.
36. Am compasiune pentru credinciosii rataciti si vreau sa-i protejez.

37. Pot sa petrec mult timp in studiu stiind ca prezentarea adevarului va aduce o schimbare in
vietile oamenilor.

38. Pot adesea sa gasesc solutii simple si practice intr-un conflict sau intr-o confuzie.

39. Pot sa clarific telurile si sa dezvolt strategii sau planuri pentru realizarea lor.

40.Doresc sa particip activ la plantarea unei noi biserici.

41. Tmi place s& produc lucruri de folos pentru lucrare.

42. Ajut oamenii sa se inteleaga mai bine pe ei insisi, relatiile lor si pe Dumnezeu prin intermediul
exprimarii artistice.

43. Pot sa disting minciuna si inselaciunea inainte de a fi evidente altora.

44, Dau speranta altora indreptandu-i catre promisiunile lui Dumnezeu.

45. Sunt eficient in adaptarea mesajului Evangheliei asa incat sa il leg de nevoia simtita de individ.

46.Cred ca Dumnezeu ma va ajuta sa realizez lucruri mari.

47. Imi administrez bine banii ca sa am la dispozitie cat mai multi pentru a-i darui.

48.Doresc sa fac o mare varietate de lucruri simple in jurul bisericii pentru a implini nevoile altora.

49. Cred din tot sufletul ca Domnul conduce oameni straini la mine care au nevoie de o legatura
cu altii.

50. Sunt constient ca slujesc altora in timp ce ma rog.

51. Sunt devotat si planific ore pentru citirea si studierea Scripturii, pentru a intelege adevarul
biblic pe deplin si cu exactitate.

52. Pot sa-mi adaptez stilul de conducere pentru a scoate ce este mai bun din altii.

53.1mi place sa ajut ocamenii care suntpriviti uneori ca fiind nedemni pentru a fi ajutati sau
imposibil de a fi ajutati.

54.Dau pe fata cu indrazneala tendintele culturale, invataturile sau evenimentele care vin in
contradictie cu principiile biblice.

55. Imi place s& asigur calduzire intregii persoane - sub aspect relational, emotional, spiritual, etc.

56. Acord o mare atentie cuvintelor, expresiilor si semnificatiei celor care predau.

57. Pot alege cu usurinta cel mai eficient mod de actiune din mai multe alternative.

58. Pot sa identific si sa folosesc eficient resursele necesare realizarii sarcinilor.

59. Pot sa ma adaptez bine diferitelor culturi sau contexte.

60. Pot sa-mi imaginez cum ar trebui construit ceva inainte de a-l construi.

61. Imi place s& gasesc noi cai relevante de comunicare a adevarului lui Dumnezeu.

62. Am tendinta sa vad adevarul sau greseala in diverse situatii.

63. Le redau siguranta celor care trebuie sa actioneze cu curaj in credinta, familie sau viata.

64. Invit necredinciosi sa accepte pe Cristos ca Mantuitorul lor.

65. Ma incred in Dumnezeu in situatii in care succesul nu poate fi garantat doar de efortul uman.

66. Ma simt provocat sa-mi limitez stilul de viata pentru a putea darui un procentaj mai mare din
salariul meu.

67. Vad o semnificatie spirituala in indeplinirea unor sarcini practice.
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68.1mi place s& creez un loc in care oamenii s nu simtd c& sunt singuri.

69. Ma rog cu incredere, fiindca stiu ca Dumnezeu lucreaza ca raspuns la rugaciune.

70. Am patrunderea necesara sau pur si simplu stiu cand ceva este adevarat.

71. Stabilesc teluri si administrez eficient oamenii si resursele pentru indeplinirea lor.

72. Am 0 mare compasiune pentru camenii indurerati.

73. Disting cele mai multe actiuni ca fiind bune sau rele si simt nevoia sa indrept greseala.
/4. Pot asigura cu credinciosie altora sprijin si purtare de grija pe termen lung.

75. Imi place s§ am o abordare sistematica in studiul Bibliei.

76. Pot sa anticipez consecintele placute ale actiunii unui individ sau a unui grup.

77. imi place s& ajut organizatii sau grupuri s& devind mai eficace.

78. Pot sa-mi formez legaturi cu altii in moduri ce implica o sensibilitate fata de cultura lor.
79. 1l slivesc pe Dumnezeu cu obiectele facute de mine.

80. Aplic diferite expresii artistice in comunicarea adevarului lui Dumnezeu.

81. Primesc confirmarea de la altii in ce priveste veridicitatea ideilor sau perceptiilor mele.
82.Intéresc pe cei care sunt deldsatori in credinta.

83.Spun deschis oamenilor ca sunt crestin si vreau ca ei sa ma intrebe despre credinta mea.
84.Sunt convins de prezenta si actiunea de ziz cu zi a lui Dumnezeu in viata mea.

85.Imi place sa stiu c& sprijinul meu financiar aduce schimbare in vietile si lucrdrile camenilor lui
Dumnezeu.

86.1mi place s& gasesc lucruri mici ce trebuie ficute si adesea le fac farad sa mi se ceara.
87. Imi place s& intretin oamenii si s&-mi deschid casa pentru ei.

88.Cand aud de situatii cu nevoi, simt povara rugaciunii.

89. Stiu lucruri dintr-o data despre altii, dar nu stiu cum le-am aflat.

90. Influentez pe altii sa dea ce pot mai bun din ei.

91. Pot sa vad dincolo de handicapurile sau problemele unei persoane si sa intrezaresc o viata
care conteaza in fata lui Dumnezeu.

92.1mi plac oamenii care sunt cinstiti si care doresc s& proclame adevarul.

93.1mi place s& dau célduzire si sprijin practic unui grup mic de oameni.

94. Pot sa comunic Scriptura in forme care motiveaza pe altii sa studieze.

95. Dau sfaturi practice pentru a ajuta pe altii cand trec prin situatii complicate.

96.1mi place s& invat despre cum functioneaz organizatiile.

97. Imi place s§ fac pionierat in diferite domenii.

98. Sunt indemanatic si imi place sa lucrez manual.

99. Sunt creativ si imaginativ.

100. Pot saidentific predica, invatatura sau comunicarea care nu este in concordanta cu Biblia.
101.  Imi place s& motivez pe altii s& faca pasi pe calea cresterii spirituale.

102. Spun deschis si cu incredere altora despre ce a facut Cristos pentru mine.

103. Provoc in mod regulat pe aliii sa se increada in Dumnezeu.

104. Imi fac cu generozitate datoria fatd de angajamentul la o bund administrare.

105. Ma simt comfortabil sa fiu de ajutor, ajutandu-i pe altii sa-si faca treaba mai eficient.
106. Fac tot ce pot ca oamenii sa simta ca apartin comunitatii.

107.  Ma simt onorat cand cineva imi cere sa ma rog pentru el.

108. Descopar adevaruri biblice importante cand citesc sau studiez Scriptura, iar de ele
beneficiaza altii in trupul lui Cristos.

109. Sunt capabil sa detin o viziune la care allii vreau sa ia parte.
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110.

111.

112.
113.

114.
115.

116.

117.

118.
119.
120.
121.
122.

123.
124.

125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.

133.

imi place s3 aduc speranta si bucurie camenilor care trec prin circumstante dificile.
Proclam adevarul lui Dumnezeu, chiar in locuri in care este nepopular sau dificil pentru
aliii sa accepte.

Pot readuce cu blandete pe credinciosii rataciti la credinta si partasie.

Pot sa prezint altora informatii si indemanari la un nivel la care le este usor sa le prinda si
sa le aplice in vietile lor.

Pot sa aplic adevarul biblic pe care altii il privesc ca fiind practic si de ajutor.

Pot sa-mi imaginez un eveniment ce va avea loc, pot sa anticipez problemele potentiale
si sa dezvolt planuri dinainte.

Sunt capabil sa conduc sau sa supraveghez lucrarile din cateva biserici.

Sunt capabil sa proiectez si sa construiesc lucruri care ajuta biserica.

Am nevoie regulat sa raman singur ca sa meditez si sa-mi dezvolt imaginatia.

Pot sa simt cand fortele demonice sunt la lucru intr-o persoana sau situatie.

Sunt capabil sa provoc sau sa mustru pe altii din dorinta de a stimula cresterea spirituala.
Caut ocazii de a vorbi despre lucruri spirituale cu necredinciosii.

Pot sa merg mai departe in ciuda opozitiei sau lipsei de sprijin cand simt binecuvantarea si
promisiunea lui Dumnezeu.

Cred ca mi s-a dat o abundenta de resurse asa incat sa pot da mai mult lucrarii Domnului.

Sunt dispus si fericit sa-mi folosesc deprinderile naturale sau invatate ca sa ajut oriunde
este nevoie.

Pot face pe oameni sa se simta usurati in contexte nefamiliare.

Vad adesea rezultate specifice ca raspuns la rugaciunile mele.

impartésesc cu incredere altora cunoasterea si ideile mele.

imi imaginez unde trebuie s3 ajungem si ajut pe altii s& mearga inspre acolo.

imi place s3 fac lucruri practice pentru altii care sunt in nevoie.

Ma simt constrans sa dezvalui pacatul oriunde il vad si sa provoc oamenii la pocainta.
imi place s& educ pe altii cu blandete, dar cu fermitate in cresterea lor ca si credinciosi.

imi place s& explic lucrurile oamenilor ca sa poatd creste din punct de vedere spiritual si
personal.

Am discernamantul necesar rezolvarii problemelor, pe care altii nu-1 au.

49



ANEXA 2.2

DEFINITIA DARURILOR SPIRITUALE

Administrare
Capacitarea divina de a intelege care sunt lucrurile care fac o organizatie sa functioneze si
aptitudinea deosebita de a planifica si executa procedurile care cresc eficienta organizationala
a bisericii.

Apostolie
Capacitatea divina de a incepe si supraveghea dezvoltarea de noi biserici.

Consiliere
Capacitateadivina de a asculta eficient oamenii si de a-i asisitain restabilirea integritatii psinologice
si relationale.

Maiestria
Capacitatea divina de a facilita lucrarea prin construirea in mod creativ a uneltelor necesare in
lucrare.

Comunicare creativa
Capacitatea divina de a comunica adevarul lui Dumnezeu printr-o varietate de forme artistice.

Discernamant
Capacitatea divina de a face o distinctie intre adevar si eroare si de a identifica inselaciunea in
caracter siin relatii.

incurajare
Capacitatea divina de a prezenta adevarul sub forma intaririi, mangaierii sau indemnului la actiune
a celor care sunt descurajati sau sovaitori in credinta.

Evanghelizare
Capacitatea divina de a comunica eficient Evanghelia necredinciosilor astfel incat sa poata
raspunda in credinta si sa se indrepte inspre ucenicie.

Credinta
Capacitatea divina de a se increde in voia lui Dumnezeu si a actiona pe baza ei cu credinta
nesovaitoare in capacitatea lui Dumnezeu.

Darnicie
Capacitatea divina de a contribui cu bani si resurse la lucrarea Domnului cu buna dispozitie si
inima larga.

Vindecare
Capacitatea divina de a fi canalul lui Dumnezeu in restaurarea oamenilor in intregime.

Ajutorare
Capacitatea divina de a atasa o valoare spirituala indeplinirii sarcinilor practice si necesare prin
care se sprijina trupul lui Cristos.

Ospitalitate
Capacitatea divina de a purta de grija oamenilor prin asigurarea partasiei, hranei si adapostului.

Interpretare
Capacitatea divina de a face cunoscut trupului lui Cristos mesajul unuia care vorbeste in limbi.

Cunoastere
Capacitatea divina de a acumula si analiza informatii in mod eficient.
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Conducere
Capacitatea divina de a detine viziunea, a motiva si a conduce oamenii in indeplinirea armonioasa
a lucrarii.

Mila
Capacitatea divina de a sluji cu inima larga si practic pe cei care sufera.

Minuni

Capacitatea divina de a obtine interventiile exceptionale ale puterii lui Dumnezeu prin care El
este slavit si se da o evidenta a harului Lui.

Profetie
Capacitatea divina de a proclama adevarul lui Dumnezeu cu putere si claritate intr-o maniera ce
tine cont de cultura si de actualitate in scopul corectarii, pocaintei sau edificarii.

Pastorire
Capacitatea divina de a calauzi, a purta de grija si a hrani oameni sau grupuri de cameni in trupul
lui Cristos pe masura ce cresc in credinta.

Predare
Capacitatea divina de a intelege, a explica clar si a aplica Cuvantul lui Dumnezeu care sa duca la
O crestere in asemanarea cu Cristos in vietile ascultatorilor.

Vorbirea in limbi
Capacitatea divina de a vorbi in cuvinte neinteligibile.

intelepciune
Capacitatea divina de a aplica in mod eficient cunoasterea spirituala.
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ANEXA 2.35.
INDRUMAR]

Noteaza in dreptul numarului corespunzator afirmatiilor din Evaluarea darurilor spirituale una din
urmatoarele cifre in functie de masura in care consideri ca ea reflecta realitatea.

3 - Intotdeauna

2 - De cele mai multe ori

1 - Uneori

0 - Niciodata
Important: fa evaluarea darurilor spirituale pe baza a ceea ce stii ca este adevarat despre tine
in prezent, nu pe baza a ceea ce crezi ca este adevarat, sau ai vrea sa fie adevarat sau trebuie

sa fie adevarat in ce te priveste. Cat de potrivite sunt aceste afirmatii referitor la tine? Care este
experienta ta? In ce masura reflecta afirmatia respectiva tendintele tale naturale/firesti.

Prima, a doua si a treia litera Darul spiritual

scrisa cu majuscula totalizeaza

20 21 2 PR3 P4 25 6 27 28 P9 B0 31 |32 33 |34 |35 36 |3/ |38

59 |40 41 42 43 |44 45 |46 4/ 48 |49 |50 B B2 |53 4 b5 b6 b/

58 59 60 eI 62 63 64 65 66 67 68 [69 [/0 1 72 |73 4 /5 |76

/7|78 |79 [BO 81 |82 B3 84 |85 8o |8/ 88 [89 90 91 92 93 |94 |95

9 9/ 98 |99 [100 (101 |[102 [103 (104 [105 [106 [10/ [108 (109 [110 [111 [112 [113 (114

115 116 (117 118 [119 (120 |21 [22 (123 (124 (125 [126 |12/ (128 (129 [130 (131 |[132 [133
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AGENDA EVALUARII DARURILOR SPIRITUALE

Darul administrarii

Darul apostolatului

Darul iscusintei lucrului manual
Darul comunicarii creative
Darul discernamantului

Darul incurajarii

Darul evanghelizarii

T o mm g O w >

Darul credintei

Darul darniciei

[

Darul ajutorarii

wo®mpOUVOozZzxXTC R

Darul ospitalitatii
Darul mijlocirii
Darul cunoasterii
Darul conducerii
Darul milei

Darul profetiei
Darul pastoririi
Darul invataturii

Darul intelepciunii

Darurile vindecarii, traducerii (interpretarii limbilor), minunilor si vorbirii in limbi nu sunt
incluse in Evaluarea darurilor spirituale deoarece prezenta lor in viata crestinului este imediat

vizibila.
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Anexa 3

Identifica-ti rolul de conducere®®

Noteaza cu note de la 1-10 afirmatiile de mai jos, bazandu-te pe onestitatea ta directa:

Nr. Afirmatii de conducere Nota
1 Inteleg ce doreste Dumnezeu cu privire la domeniul in care slujesc in prezent.
2 Contribui la conducerea acestui domeniu, implementand disciplinele spirituale.
3 Ofer ingrijire relationald camenilor din echipa mea.
4 Servesc in calitate de mentor conducatorilor cu roluri diferite in biserica.
5 Contribui in mod consistent la promovarea reputatiei si imaginii bisericii in oras.
6 | Administrez eficient resursele alocate domeniului meu de slujire.
7 Stiu ce doreste Dumnezeu cu privire la mine si familia mea si integrez aceste
prioritati in contextul meu de slujire.
8 li conduc pe altii la/in experiente proaspete cu Dumnezeu.
9 Ajut camenii, prin relatii personale, sa se integreze in biserica.
10 | Identific si formez lideri noi pentru diferite domenii de slujire.
11 | Coordonez relatiile bisericii cu alte oraganizatii confesionale si para-bisericesti.
12 | Reorganizez departamentele bisericii in vederea indeplinirii viziunii.
13 | Am o imagine de ansamblu obiectiva a bisericii/departamentului.
14 | Sunt un comunicator excelent.
15 | Creez conditii pentru relationare in cadrul bisericii/departamentului.
16 | Dau dovada de maturitate spirituala si i ajut pe altii in procesul maturizarii lor.
17 | Utilizez mijloacele tehnice actuale pentru a promova biserica/departamentul.
18 | Facilitez solutionarea problemelor in cadrul bisericii/departamentului.
19 Posed si integrez in slujire deprinderile de baza ale conducerii (viziune, obiective,
plan de slujire etc.).
20 | Comunic eficient mesaje biblice.
21 Imi sustin mereu partenerii de slujire, in mod deosebit in perioade de tranzitie sau
de criza.
22 | Reusesc sa fac ucenici puternici din credinciosi simpli.
23 | Ma consider un martor al lui Cristos in raport cu cei necredinciosi.
24 | Promovez un program obieciv si complet pentru administrarea bisericii.

? Formularul este conform organizarii Bisericii Filadelfia din Chisinau.
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25

Dau dovada de un caracter personal ireprosabil si i influentez pe altii.

26 | Creez o atmosfera de comunitate spirituala in biserica/departament.

27 | Insist pentru retele relationale spirituale, supravegheate in biserica/departament.
28 | Organizez si dezvolt echipe de slujire puternice.

29 | Planific evenimente de evanghelizare/atragere in perioadele optime ale anului.

30 | Elaborez si implementez politici financiare pentru biserica/departament.

31 | Urmaresc eficienta in conducere.

32 | Implementez continut si stil relevant in cadrul adunarilor publice.

33 | Organizez relatiile in biserica/department, implicandu-ma semnificativ.

34 |li ajut pe altii s& descopere si s& foloseasca darurile lor spirituale.

35 | Particip atat in mod practic, cat si financiar, la lucrarea misionara locala si mondiala.
36 Dispun de un plan general de intretinere si dezvoltare a cladirilor/spatiilor bisericii/

departamentului.

Va rog sa inregistrati in tabelul de mai jos notele conform numerelor corespunzatoare:

1. |7. |13 |19. |25 |31
1. Conducator vizionar
2. |8 |14 |[20. |26. |32
2. Conducator al atmosferei spirituale - comunicator
3. |9. |15 |21 |27. |33
3. Dezvoltator - supraveghetor al comunitatii spirituale
4. |10. |16. |22. |28. |34
4. Coordonator al slujirii si instruirii
5. |11 |17. [23. |29. |35,
5. Conducator al ofensivei spirituale
6. |12. |18 |[24. |30. |36
6. Administrator al resurselor

1. Cel mai evident rol de conducere:

2. Cel mai slab rol de conducere:
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ANEXA 4

SCURTA AUTOANALIZA A INTELIGENTEI EMOTIONALE®

Inteligenta emotionald (EQ) este abilitatea de a-ti constientiza emotiile, de a le intelege si de a le administra.
Succesul in viata depinde cel mai mult de EQ. Testeaza-te si cunoaste-ti potentialul EQ!

Noteaza afirmatiile conform: 0 (niciodata); 1 (rar); 2 (uneori); 3 (frecvent); 4 (totdeauna)

Constientizarea emotiilor - Total:

N

Sentimentele proprii imi sunt clare in orice moment dat.

Emotiile joaca un rol important in viata mea.

Starile mele sufletesti Ti infuienteaza pe cei din jurul.

Imi este usor s& imi exprim sentimentele prin cuvinte.

Dispozitia mea este afectata cu usurinta de evenimentele exterioare.

Simt cu usurinta cand sunt pe cale de a ma enerva.

Spun altora in mod liber adevaratele mele sentimente.

Imi este usor s&-mi descriu sentimentele.

Chiar daca sunt nervos, constientizez ce mi se intamlpa.

N S e e e e N = e =
NN RN NN
NN W W [W[W[W|[W[W[W

OOl j|OjlO|lO|O|O
N SN I N E N [ SN SN AN

Am abilitatea de a-mi examina in mod detasat gandurile si emaotiile.

Administrarea emotiilor - Total:

0 1 2 3 4] Acceptresponsabilitatea pentru propriile reactii.
0 1 2 3 4|Imieste usor s stabilesc scopuri si s3 raman concentrat la ele.
0O 1 2 3 4]|Suntopersoana echilibratd din punct de vedere emotional.
0O 1 2 3 4]|Suntopersoana foarte rabdatoare.
0O 1 2 3 4|Potacceptacomentarii critice din partea altora fara sa ma enervez.
0 1 2 3 4|Imipastrez calmul, chiar siin perioade stresante.
O 1 2 3 4|Dacaoproblemanu ma afecteaza in mod direct, nu-i permit sa ma
deranjeze.
1 2 3 4|Potsa maabtin cand sunt furios pe cineva.
0 1 2 3 4/|Imipotcontrolaimpulsul de a face ceea ce imi poate distruge bunéstarea.

1 2 3 4|Imidirectionez energia spre creativitate si pasiuni.

Constientizarea social-emotionala - Total:

N

Tin cont de impactul deciziilor mele asupra altor oameni.

Pot s& observ cu usurinta daca camenii din jurul meu devin iritati.

Simt cand se schimba starea sufleteasca a unei persoane.

Am abilitatea de a sprijini pe cei carora le comunic vesti rele.

In general pot intelege cum se simt alti cameni.

Prietenii mei imi pot povesti chestiunile lor intime.

Ma deranjeaza cu adevarat cand vad ca alti cameni sufera.

De obicei stiu cand sa vorbesc si cand sa raman tacut.

Imi pasa ce li se intampld altor oameni.

oO|jlo|loO|loojlojo|loojlOo|lO|O
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Inteleg cand se schimbé planurile oamenilor.

3 http://www.sdcity.edu/portals/0/cms_editors/mesa/pdfs/emotionalintelligence.pdf, accesat la data de 5 septem-
brie 2016, ora 17:22, tradus si adaptat.
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Administrarea relatiilor - Total:

Am abilitatea de a da dovada de afectiune.

Relatiile mele constituie mediul in care ma simt in siguranta.

Imi este usor s& iImpartasesc cu altii sentimentele mele profunde.

li motivez bine pe altii.

Sunt o persoana destul de vesela.

Imi fac cu usurintd prieteni noi.

Oamenii spun despre mine ca sunt sociabil si vesel.

Imi place s ajut oamenii.

Altii se pot baza pe mine.

ol ol ol ol ol ol ol el el o)
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Pot sa discut cu cei care sunt foarte furiosi si sa-i calmez.

Capacitatea mea EQ! Incercuieste scorul total pentru a evalua domeniile tale puternice precum
si cele care au nevoie de dezvoltare.

Domeniul Scorul
Constientizare emotionala 024681012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40
Administrarea emotiilor 024681012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40
Constientizare social- 024681012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40
emotionala
Administrarea relatiilor 024681012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40

Determina-ti eficienta in fiecare domeniu conform urmatorului tipar:
0 - 24 Domeniu care necesita dezvoltare
25 - 34 Functionare eficienta: gandeste-te cum poti imbunatati functionarea

35 - 40 Capacitate inalta: foloseste-o pentru a-ti dezvolta domeniile mai slabe

Utilizarea capacitatii tale EQ - ofera un exemplu cu privire la modul in care dai dovada de inalta
capacitate (domeniul EQ puternic), in viata sau in munca ta zilnica:

Efectele capacitatii tale EQ - ofera un exemplu al modului in care domeniul tau EQ cel mai slab
te afecteaza pe tine si pe altii:

Dezvoltarea capacitatii tale EQ - ce pasi ai putea parcurge pentru a-ti dezvolta domeniul EQ cel
mai slab? In ce mod aceasta iti va aduce beneficii in viata si activitate?
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ANEXA 5

SCURTA AUTOANALIZA A INTELIGENTEI SOCIALE?®

Inteligenta sociala este abilitatea de a relationa cu alte persoane, precum si de a-i determina
pe altii sa coopereze cu tine. Este diferenta dintre comportamentul ,toxic” si cel ,edificator”.
Incercuieste o cifra de la 0 la 4 care se afld intre perechile de comportamente de pe lista de mai
jos, pentru a indica pe care dintre ele il practici mai frecvent. Fa suma cifrelor incercuite pentru
a afla scorul total (scorul maxim este de 100). Indica scorul total cu ,X" pe rigla gradata pentru a

afla unde cade scorul comportamentului tau.

Noteaza dupa cum urmeaza:

0 (foarte toxic); 1 (toxic); 2 (mixt); 3 (edificator); 4 (foarte edificator)

Comportament ,toxic”

Comportament ,edificator”

Furios, indica ,nu te apropia”

Expresie prietenoasa, atragatoare

Lansez sageti verbale, ,intepaturi”

Glumesc cu atitudine pozitiva

Stapanesc, ,dadacesc” oamenii

Comunic ,de la adult la adult”

fiignor sau i ,dojenesc” pe altii

fi recunosc si i aprob pe altii

Astept in mod excesiv aprobare

Vorbesc si actionez cu incredere

i flatez pe altii cu nesinceritate

Ofer complimete sincere altora

Ma contrazic cu altii, sunt capricios

Sunt tolerant cu altii, bine dispus

Vorbesc iluzoriu, manipulez

Comunic in mod deschis si sincer

Imi exprim in mod agresiv dezacordul

Dialoghez, fac schimb de opinii

Vorbesc in mod dogmatic, rigid

Exprim respect fata de ideile altora

Sunt ldudaros, imi etalez reusitele

Laud succesele altora

Barfesc, compromit increderea

Pastrez secretele si increderea

Imi incalc promisiunile, angajamentele

Fac doar promisiuni pe care le respect

Spun glume nepotrivite

Folosesc umorul in mod constructiv

Monopolizez conversatiile

Permit altora sa participle la dialog

fi intrerup pe altii in mod frecvent

fi ascult pe altii pana la capat

Schimb subiectul in mod capricios

Permit finalizarea subiectului

Ma plang, “imi rastorn cosul de gunoi”

Ofer sugestii constructive

Imi impun punctul de vedere

Sugerez, sfatuiesc, negociez

Insist pentru a obtine ceea ce doresc

Cooperez, fac concesii

li atac si ii condamn pe altii

li confrunt pe altii in mod constructiv

Resping si dispretuiesc ideile altora

Ascult cu apreciere pe altii si analizez

li fac pe altii s se simta vinovati

li influientez pe altii cu onestitate

i ridiculizez pe altii si ii umilesc

li sustin pe altii; manifest empatie

Sunt cinic si imi impun “sfatul nedorit”

O|l0O|l0O|l0O|0O|0O|0O|O|O|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O
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Ofer informatii, idei, optiuni

Scorul Total:

Aseaza-ti scorul pe scala de mai jos

Toxic | |

| | | | Edificator

4 https://www.karlalbrecht.com/downloads/Albrecht-ToxicNourishingQuiz.pdf, accesat la data de 5 septembrie

2016, ora 17:45, tradus si adaptat.
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ANEXA 6
PROCEDURA DE LUCRU

APROBATA IN CONSILIUL DE CONDUCERE AL B.CT.

Denumire: DECONT CHELTUIELI DE MISIUNE IN ZONA DE LUCRARE A BISERICII
Scop: Descrie modul in care se asigura decontul cheltuielilor de misiune in
punctele de misiune
Responsabili: R.M.
Plafon: 1000 Lei
Responsabil Activitatea inregistrarea
Evanghelist EicziZLrJ?é responsabilitatea implicarii in ;Zstlf/irltéjtai{g: cerici.
Evanghelist Intocmeste necesarul de cheltuieli.
Evanghelist Daca activitatea nu este in calendarul

Bordul pastoral

bisericii, se solicita acordul bordului pastoral | Proces verbal.
si buget pentru ea.

Daca cheltuielile de misiune sunt mai mari

Bordul pastoral

Evanghelist decat suma din plafon sau nu se incadreazi
Bordul pastoral in buget, solicita aprobarea bordului

pastoral.
Evanghelist Solicita avans spre decontare. Dispozitie de plata.
Casier Acorda avans spre decontare. Dispozitie de plata.
Evanghelist Achita cheltuielile (chirie local + Raport de decontare
Casier combustibil). misiune.
Evanghelist Evalueaza activitatea, probleme, impact, etc.

Agenda personala.

si planifica.

Raportul de decontare misiune va fi aprobat de liderul departamentului de evanghelizare si

misiune.
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Anexa /

Test de autoevaluare - Thomas-Kilmann

incercuiti literele din dreptul afirmatiilor adevarate (fie A, fie B la fiecare intrebare).

1A Sunt momente in care las

responsabilitatea rezolvarii problemelor.

Decat sa negociez aspectele asupra carora
Nu suntem de acord, mai bine insist asupra
celor pe care le agream.

Incerc s& g&sesc o solutie de compromis.

incerc s& rezolv atat problemele mele, cat
si pe ale celuilalt.

3A Sunt, de obicei, ferm in

obiectivelor mele.

atingerea

Urmaresc sa respect sentimentele celorlalti
si sa pastrez relatia.

incerc s& gasesc o solutie de compromis.

Uneori imi sacrific propriile dorinte in
favoarea satisfacerii dorintelor celuilalt.

5A In mod constant solicit ajutorul celorlalti

pentru rezolvarea problemelor

Incerc s& fac tot posibilul pentru a evita
tensiunile inutile.

Incerc s nu-mi creez nepldceri personale.

Incerc s&-mi castig pozitia.

Incerc s aman rezolvarea problemei, pana
voi avea timp sa reflectez asupra ei.

Renunt la niste puncte, pentru a obtine
altele.

8 A Sunt, de obicei,
obiectivelor mele.

ferm in atingerea

B Urmaresc sa scot imediat la iveald toate
ingrijorarile si problemele.
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altora 9 A Cred ca diferentele de opinie nu trebuie sa

ne preocupe.

B Depun un efort destul de mare pentru
a-mi gasi calea.

10ASunt, de obicei, ferm in atingerea
obiectivelor mele.

B Urmaresc gasirea unei solutii de
compromis.

11A Urmaresc sa scot imediat la iveala toate
ingrijorarile si problemele.

B Urmarescsarespectsentimentele celorlalfi
Si sa pastrez relatia.

12A Uneori evit luarea unor pozitii care ar crea
controverse.

B il voi l&sa s& castige cateva din punctele
sale, daca si el imi va permite castigarea
catorva din punctele mele.

13A Propun o cale de mijloc.

B Fac presiuni pentru a-mi castiga punctele.

14 A 1i comunic ideile mele si il rog s& mi le
expuna pe ale sale.

B incerc sa-i arat logica si avantajele pozitiei
mele.

15A Caut sa respect sentimentele celorlalii, sa
pastrez relatia.

B Incerc s& fac tot posibilul pentru a evita
tensiunile.

16A Incerc sd nu afectez sentimentele niméanui.

B incerc s&-1 conving pe celilalt de meritele
pozitiei mele.



17 A Sunt, de obicei,
obiectivelor mele.

ferm in atingerea

B Tncerc sa fac tot posibilul pentru a evita
tensiunile inutile.

18 A Daca acestea il fac fericit, il las sa-si
mentina parerile.

B Il voi l3sa s& castige cateva din punctele
sale, daca si el imi va permite castigarea
catorva din punctele mele.

19 A Urmaresc sa scot imediat la iveald toate
ingrijorarile si problemele.

B incerc s& aman rezolvarea problemei
pana voi avea timp sa reflectez asupra ei.

20 A incerc imediat s& aplanez diferendele

dintre noi.
B incerc s3 «creez o combinatie
satisfacatoare de pierderi si castiguri

pentru ambele parti.

21 A In negocieri, incerc sa iau in calcul si
dorintele celeilalte persoane.

B intotdeauna conduc catre o discutie
deschisa a problemei.

22 A ncerc s3 gasesc o pozitie intermediara
intre cele doua aflate in conflict.

B [mi expun parerile.

23 A Sunt de cele mai multe ori preocupat de
satisfacerea tuturor dorintelor mele.

B Sunt momente in care las altora
responsabilitatea rezolvarii problemelor.
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24 A Daca mentinerea pozitiei este foarte
importana pentru el, incerc sa il ajut sa-si
implineasca dorintele.

B fncerc s3-l determin s3& faca

compromis.

un

25 A Incerc sa-l aratlogica si avantajele pozitiei
mele.

B In negocieri, incerc s3 iau in calcul si
dorintele celeilalte persoane.

26 A Propun o cale de mijloc.

B Sunt de cele mai multe ori preocupat de
satisfacerea tuturor dorintelor proprii.

27 A Uneori evit luarea unor pozitii care ar crea
controverse.

B Daca acestea il fac fericit, il las sa-si
mentina parerile.

28 A Sunt de obicei
scopurilor mele.

ferm in  urmarirea

B De obicei solicit ajutorul celorlalti pentru
solutionarea unor probleme.

29 A Propun o cale de mijloc.

B Cred ca diferentele de opine nu trebuie
Sa ne preocupe prea mult.

30 A incerc
celorlalti.

sa Nnu ranesc sentimentele

B Intotdeauna discut problema cu cealaltd
persoana pentru a o putea rezolva.



Marcati literele afirmatiilor adevarate pe tabelul centralizator al rezultatelor. Adunati cate un
punct pentru fiecare litera marcata si faceti totalul pe fiecare coloana. Ordinea descrescatoare a
punctajelor indica preferintele dumneavoastra.

Punctajul
Nr. crt. Rechinul Bufnita Vulpea Broasca testoasa | Ursuletul

1 . B
2 B A

3 A B
4 A B
5 A B

6 B A

7 B A

8 A B

9 B A

10 A B

11 A B
12 B A
13 B A

14 B A

15 B .
16 B A
17 A B

18 B A
19 A B

20 A B

21 B A
22 B A

23 A B

24 B A
25 A B
26 B A

27 A B
28 A B

29

30 A
Total ®
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Conferinta ProlLider2 - ,Dezvoltarea unei echipe de conducere”

Numele Prenumele

FORMULAR DE EVALUARE A CONFERINTEI

Va rugam se evaluati calitatea si relevanta conferintei raspunzand onest urmatoarelor intrebari,
folosind de o scala de la O (minim) la 5 (maxim):

1. Promovarea conferintei orlir1 201 301 401 511
a. Inregistrare or 1101 201 301 401 51[1
b. Cazare of 1101 201 301 411 5111
c. Masa ol 1101 201 301 411 511
d. Pret of 11t 1 201 301 411 511
e Altele ____________ ol 11l 1 201 301 401 511
2. Structura program:
a. Orar ol 11l 1 211 301 411 511
Miercuri, 28 septembrie:
3. Inchinare: Dorin Dumitrascu
a. Selectia cantarilor orlir1 201 301 401 511
b. Calitatea muzicii ol 110l 1 201 301 411 511
c. Atmosfera la inchinare ol 11r 1 201 301 411 511
4. Mesaj motivational: Doru Cardei
a. Continut/mesaj biblic O[ 12l 1 201 30 ] 411 5[ 1
b. Relevanta ol 11l 1 201 301 411 511
c. Claritate olr 11t 1 201 301 411 5111
d. Provocare orrar1 201 301 401 501
e. Aplicabilitate ol 11l 1 201 301 411 511
Joi, 12 noiembrie:
5. Inchinare, dimineata:
a. Selectia cantarilor olr 11l 1 201 301 401 511
b. Calitatea muzicii ol 11l 1 211 301 411 5111
c. Atmosfera la inchinare o[ 1101 201 311 411 5[ 1]
6. Prezentare: Sesiunea 1: Identificarea domeniilor de conducere — Silviu Cornea
a. Continut/mesaj Biblic orrairl1 201 301401 501
b. Relevanta ol 1101 201 301 411 511
c. Claritate ol 1101 211 301 411 511
d. Provocare of 1101 201 301 401 511
e. Aplicabilitate ol 11l 1 211 301 411 511
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Prezentare: Identificarea domeniilor de conducere — Ghita Ritisan

a. Continut/mesaj Biblic orrir1r2r1 301 4101 511
b. Relevanta ol 11l 1 201 30l 1 411 5I[1
c. Claritate ol 110l 1 211 301 411 5I[1
d. Provocare ol 110l 1 201 301 411 5I[1
e. Aplicabilitate ol 110l 1 201 301 411 5I[1
Prezentare: Identificarea domeniilor de conducere — Dinu Burzo
a. Continut/mesaj Biblic ol 1101 211 3[1]1 411 5[ 1
b. Relevanta orritrlr 2r1 301 401 511
c. Claritate o[ 11r 1 201 301 411 5I[1
d. Provocare orrairr2r1 301 4101 501
e. Aplicabilitate of 1101 201 301 411 5I[1
Prezentare: Identificarea domeniilor de conducere — Mihai Dumitrascu
a. Continut/mesaj Biblic ol 11l 1 201 301 411 5I[1
b. Relevanta ol 11l 1 201 301 411 5I[1
c. Claritate ol 11l 1 201 301 411 5I[1
d. Provocare or 11t 1 201 301 401 511
e. Aplicabilitate of 11t 1 201 301 411 51[1
7. Prezentare: Discutia panel — Sesiunea 1
a. Continut/mesaj biblic orricrl1 2t1 301 401 511
b. Participarea la dezbatere ol 1101 201 3[1 401 5111
c. Conducerea dezbaterii ol 1101 201 3[1 401 5I[1
8. Workshop Sesiunea 1
a. Relevant3 ol 11l 1 201 301 401 511
b. Claritate ol 11l 1 201 30l 1 411 5[ 1
c. Provocare orrarlr2r1 301 401 501
d. Aplicabilitate ol 1101 201 301 411 5I1
9. Workshop - Recapitulare - Filosofia de lucrare (ProLider 1).
a. Continut/mesaj Biblic ol 110l 1 201 301 411 5I[1
b. Relevanta ol 110l 1 201 301 411 5I[1
c. Claritate ol 11l 1 201 301 411 5I[1
d. Provocare of 11t 1 201 301 401 511
e. Aplicabilitate of 11t 1 201 301 411 51[1
10. Inchinare, seara:
a. Selectia cantarilor or 11l 1 201 301 4011 511
b. Calitatea muzicii ol 11l 1 201 3[]1 411 511
c. Atmosfera la inchinare ol 11l 1 201 301 411 51[1
11. Team building — Vasilica Croitor
a. Relevanta ol 11l 1 201 301 411 5I[1
b. Claritate of 1101 201 301 411 5I1
c. Provocare orrir1r2r1 301 4101 501
d. Aplicabilitate ol 110l 1 201 301 411 5I[1
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Vineri, 30 noiembrie:

12. Inchinare:
a.

Selectia cantarilor

b. Calitatea muzicii

c. Atmosfera la inchinare

13. Prezentare:

a0 oo

e.

Prezentare: Organizarea echipei de conducere — Claudiu Amarie

a.

® o0 o

14. Prezentare:

a0 oo

e.

Prezentare: Impdrtasirea conducerii — Laurentiu Funieru

Prezentare: Impdrtdsirea conducerii — Flaviu Coman

a.

©® o0 o

or 1101 201
or 1101 201
or 1101 201

301
301
301

Sesiunea 2: Organizarea echipei de conducere — Doru Cirdei

Continut/mesaj Biblic
Relevanta

Claritate

Provocare
Aplicabilitate

Continut/mesaj Biblic
Relevanta

Claritate

Provocare
Aplicabilitate

Sesiunea 3: Impdrtdsirea conducerii — Adi Vlad

Continut/mesaj Biblic
Relevanta

Claritate

Provocare
Aplicabilitate

Continut/mesaj Biblic
Relevanta

Claritate

Provocare
Aplicabilitate

Continut/mesaj Biblic
Relevanta

Claritate

Provocare
Aplicabilitate

15. Discutia panel (Sesiunea 2 si 3)

a.
b.

C.

Continut
Participarea la dezbatere
Conducerea dezbaterii

16. Workshop Sesiunea 2 si 3

a.

b
c.
d

Relevanta

. Claritate

Provocare

. Aplicabilitate

orr1iri1 21
orr1i1ri1 21
or 1101 21
orr11r1 21
or 1101 21
or 1101 21
or 1101 21
orr1iri1 2l
or1i1r1 21
orr1i1ri1 21
or 1101 21
or 1101 21
or 1101 21
orr1iri1 21
orr1i1ri1 21
or 1101 21
or 1111 21
or 1101 21
or 1101 21
or 1101 21
orriri1 a2l
orr1iri1 21
or11r1 21
or 1101 21
or 11101 21
or1 111 21
or1 111 21
orl1 101 21
or 1111 21
orr11r1 21
or 1101 21
or 1101 21
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]
]
]
]

]

]
]
]
]

31
31
31
31
31

31
31
31
31
31

31
31
31
31
31

31
31
31
31
31

31
31
31
31
31

301
301
301
301

41 1
41 1
41 1

41
41
41
4
4]

4]
4]
4
41
41

4]
4]
4]
41
41

41
4
4]
4]
4]

41
41
41
41
4

41 1
41 1
41 1
41 1

501
501
501

501
501
5[ 1
501
501

51
5]
51
51
51

5]
51
51
5]
51

5[ 1]
501
501
5[ 1]
501

501
501
501
5[ 1
501

5[ 1
5[ 1
501
501



17. Inchinare, seara:

a. Selectia cantarilor orlir1 201 301 401 511
b. Calitatea muazicii Ol 11l 1 201 311 411 5[ 1
c. Atmosfera la inchinare or 1112101 311 401 501

18. Timpul de slujire - Vasilica Croitor

a. Provocare or1a1r1 201 301 401 511

b. Aplicabilitate ol 11l 1 201 301 401 5[1
Timpul de slujire - Doru Cardei

a. Provocare orrar1 201 301 401 501

b. Aplicabilitate of 11t 1 201 301 411 5111

Sambata, 1 octombrie:

19. Inchinare:

a. Selectia cantarilor O[ 12l 1 201 30 ] 411 5[ 1
b. Calitatea muzicii or 1101 201 311 401 5101
c. Atmosfera la inchinare orlr1ir1 211 311 401 5101

20. Prezentare: Sesiunea 4: Provocadri si deficiente — Lucian Rotaru

a. Continut/mesaj Biblic ol 11l 1 211 301 411 5111
b. Relevanta ol 11l 1 211 301 411 511
c. Claritate of 11l 1 201 301 401 51[1
d. Provocare orrir1 201 301 401 501
e. Aplicabilitate of 11t 1 201 301 411 511
Prezentare: Provocari si deficiente — Emil Mestereaga
a. Continut/mesaj Biblic orrirlr2r1 301 4101 501
b. Relevanta ol 1101 201 301 411 51[1
c. Claritate ol 110l 1 201 301 411 5I[1
d. Provocare orrair1 201301 401 51
e. Aplicabilitate ol 110l 1 211 301 411 51[1
21. Discutia panel (Sesiunea 4)
a. Continut o1 101 201 3[1 401 511
b. Participarea la dezbatere orricrl1 2t1 301 401 511
c. Conducerea dezbaterii o[ 1101 201 3[1 401 511
22. Echipa de organizare si slujire
a. Eficienta ol 11l 1 211 301 411 511
b. Relatii orrair1 201 301 401 501

23. Ce nu ti-a placut?

24. Alte observatii
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